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A G E N D A

1. Appointment of Scrutineers
2. Scrutineers’ Report and Quorum
3. Election of Directors
4. Appointment of Auditors
5. Resolution: Shareholder Rights Plan
6. Resolution: Executive Compensation
7. Shareholder Proposal
8. President’s Message
9. Financial Report
10. Results of the Vote
11. Question Period
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Executive Vice-President and Chief Risk and Corporate Affairs Officer, Laurentian Bank of Canada
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Presentation Notes
L’année 2016 a été une année pleine de défis. Ce fut aussi une année pendant laquelle nous avons avancé de manière significative dans nos plans de développement.



A N N U A L  
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O P E R A T I N G  I N C O M E
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2.9 MILLIARDS $
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CHANGER LE GRAPHIQUE DE DROITE OPERATING INCOME ACCORDING TO IFRS STANDARDSCHANGER LES CHIFFRESCHANGER LES VIRGULES POUR DES POINTS EN ANGLAIS
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Change in value of the Canadian dollar
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METTRE PHOTO PARISCHANGER VIRGULE POUR POINT DANS L’ÉCHELLE



C A P A C I T Y ,  
S U N  M A R K E T

( W I N T E R  2 0 1 7 )

3,990 4,035
4,205

+4%

( T R A N S AT  M A R K E T S ,  I N  T H O U S A N D S  O F  S E AT S )

A N N U A L  
R E S U L T S

2017
(FORECAST)

20162015

C A P A C I T Y ,  
T R A N S A T L A N T I C  M A R K E T  

( S U M M E R  2 0 1 7 )

3,960

4,510 4,690

+14% +4%

2017
(FORECAST)

20162015

+1% +4%

Presenter
Presentation Notes
METTRE DES VIRGULES AUX MILLIERS EN ANGLAIS. EX. 4,035METTRE (FORECAST) POUR ESTIMÉ
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Presentation Notes
IMAGES EN ANGLAIS BROCHURE SEULEMENT (envoyée en pièce jointe)



A I RD I S T R I B U T I O N H O T E L S

Presenter
Presentation Notes
Cette transformation, comme nous l’avons dit à plusieurs reprises déjà, nous amène à nous concentrer sur les Amériques et à y développer les trois piliers qui font de nous l’entreprise de tourisme intégrée que nous sommes: la distribution, l’aérien et l’hôtellerie. Dans le même temps, nous travaillons à améliorer notre efficacité et à réduire nos coûts de manière transversale.



 Sale of France- and Greece-based tour operators
 Transaction approved and completed in October 2016
 Consideration of C$93 million

FOCUS 
ON THE 
AMERICAS
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CHANGER LA PHOTO DE GIRAFE POUR CLUB LOOKÉA



Transat
34%

Others
66%
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AJOUTER PHOTOS CANADA D’AUJOURD’HUIAVEC GRAPHIQUE : OTHERS / TRANSAT



D I S T R I B U T I O N

Presenter
Presentation Notes
POUVEZ-VOUS CHANGER LE 239 JOURS POUR 239 DAYS



+18%

D I S T R I B U T I O N

432 K

368 K

Presenter
Presentation Notes
ALIGNER LES CHIFFRES DE GAUCHE COMME EN FRANÇAIS. IDÉALEMENT, FAIRE DES SAISIES D’ÉCRAN EN ANGLAIS, MAIS PAS LA FIN DU  MONDE S’ILS RESTENT EN FRANÇAIS



D I S T R I B U T I O NC A N A D A

S P A I N F R A N C E

G R E A T  
B R I T A I N

G R E E C E

B E L G I U M

I T A L Y
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Presentation Notes
ARRANGER LES VISUELS POUR QUE CE SOIT COMME EN FRANÇAIS



D I S T R I B U T I O N

Presenter
Presentation Notes
FAIRE MÊME CHOSE QU’EN FRANÇAIS



D I S T R I B U T I O N
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ON VA ESSAYER DE TROUVER LES VISUELS EN ANGLAIS. AU PIRE, ON LAISSERA COMME ÇA








D I S T R I B U T I O N
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METTRE VISUEL VOYAGE TRANSAT COMME EN FRANCAIS






D I S T R I B U T I O N

Presenter
Presentation Notes
Dans le même esprit, nous avons fini de convertir la quasi-totalité de nos agences en propre sous la bannière Voyages Transat. La marque Transat est donc de plus en plus visible, que ce soit à la télévision, à la radio, sur internet, dans les agences… ou à l’aéroport ! Je veux en effet souligner le nouvel Espace Air Transat de la nouvelle jetée internationale de l’aéroport Pierre-Eliot Trudeau à Montréal, avec son installation multimédia signée Moment Factory. Ce partenariat avec Aéroports de Montréal nous donne une énorme visibilité auprès de tous les voyageurs qui transitent par l’aéroport.






A I R
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Presentation Notes
Deuxième pilier, l’aérien. 



A I R
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ENLEVER OTTAWA



A I R
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METTRE PHOTOS DU CANADA D’AUJOURD’HUI



A I R

Presenter
Presentation Notes
ARRANGER GROSSEURS DES PHOTOS TEL QUE DEMANDÉ AUJOURD’HUI



A I R

Presenter
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CHANGER PHOTO PILOTE



H O T E L S

Presenter
Presentation Notes
Troisième pilier, et non le moindre, l’hôtellerie et les services à destination.



35%
interest 

(65% held by 
H10 Hotels)

Value on 
balance sheet:  
C$99.1 M 

Goal: 
5,600 rooms

by 2019

4,600 
rooms

(owned or 
managed)

H O T E L S

P R O F I T A B L E  
A N D  G R O W I N G

Casa del Mar
Cayo Santa Maria, Cuba

Varadero el Patriarca 
Varadero, Cuba

Panorama
La Havana, Cuba

Vista Azul 
Varadero, Cuba

Maya Royale
Riviera Maya, Mexico

Coral Turquesa
Riviera Maya, Mexico

Blue and Sand
Punta Cana, 
Dominican Republic

Paradise 
Playa del Carmen, Mexico

Presenter
Presentation Notes
METTRE LES 2 EXTRAS PHOTOS D’HÔTELSCHANGER 97,7 M POUR 99.1Changer 3,625 pour 4,600Changer 5,625 pour 5600



B U I L D I N G  O N  E X P E R I E N C E  A N D  
L E V E R A G I N G  T H E  M A R G I N

 Profit from our growing experience in hotel management
 Ocean Hotels: acquire full control or sell
 Goal: operate our own hotels business unit

H O T E L S

Presenter
Presentation Notes
ENLEVER LE 3E POINTRAJOUTER SLIDE 56 COMME EN FRANÇAIS 



H O T E L SHotelsAirDistribution Destination 
services

Presenter
Presentation Notes
Cette réflexion se poursuit et nous espérons annoncer dans un avenir proche quelle direction nous allons emprunter pour disposer d’une unité hôtelière que nous contrôlerions entièrement et qui nous permettrait à la fois de maîtriser de bout en bout l’expérience que nous offrons à nos clients canadiens, au moment de l’achat, en vol, et à destination, mais aussi de conserver toute la marge qui est générée par leur séjour avec nous.



H O T E L S
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Presentation Notes
ARRANGER LES IMAGES COMME EN FRANÇAIS



A I RD I S T R I B U T I O N H O T E L S

Presenter
Presentation Notes
C’est solidement appuyée sur ces trois piliers que l’entreprise pourra continuer à se développer, en misant sur l’expansion de ses hôtels, l’utilisation optimale de son réseau aérien, et l’accroissement de son réseau de distribution, notamment aux États-Unis.



T O T A L
A N C I L L A R Y  R E V E N U E S

C O S T - R E D U C T I O N  A N D  
M A R G I N - I M P R O V E M E N T  P L A N

45

75

100

2016 20172015

( MILLIONS OF DOLLARS)

 Negotiate with suppliers
 Deploy flexible fleet 

(narrow- and wide-body)
 Rationalize call-centre 

operations
 Grow ancillary revenues

R E S U L T S
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Presentation Notes
FAIRE LA MÊME ANIMATION QU’EN FRANÇAISAVEC ANXILLARY REVENUES, ETC.ENLEVER UN DES « MILLIONS OF $ » COMME EN FRANÇAIS



C O S T - R E D U C T I O N  A N D  
M A R G I N - I M P R O V E M E N T  P L A N

45

75

100

2016 20172015

( MILLIONS OF DOLLARS)

R E S U L T S
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2016 201720152014
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Presentation Notes
FAIRE LA MÊME ANIMATION QU’EN FRANÇAISAVEC ANXILLARY REVENUES, ETC.ENLEVER UN DES « MILLIONS OF $ » COMME EN FRANÇAIS
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REMPLACER LOGO DEPUIS PAR SINCE (CI-JOINT)ARRANGER AVION POUR QU’IL ARRIVE AVEC LES DEUXIÈMES IMAGES ET NON EN PREMIER



2016: 
1.2 billion 

international arrivals 
globally 
(+3.9%)

46 million
more travellers 

than in 2015

Growth of 4% 
in arrivals 

to the Americas

300 million 
more travellers 

than in 2008

I N T E R N A T I O N A L
T O U R I S M :

S U S T A I N E D  
G R O W T H

I N T E R N A T I O N A L  A R R I V A L S  

2 0 0 0 – 2 0 3 0  ( I N  M I L L I O N S )

1.2
billion

2016

1.8
billion900

million

2008
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Presentation Notes
RAJOUTER 900 MILLION POUR 2008CHANGER LE CHIFFRE 1.1 POUR 1.2EN BAS METTRE 1.235 DANS LE 1ER CARRÉ2015 EN GRAS



I N T E R N A T I O N A L
T O U R I S M :

S U S T A I N E D  
G R O W T H

I N T E R N A T I O N A L  A R R I V A L S  

2 0 0 0 – 2 0 3 0  ( I N  M I L L I O N S )

1.2
billion

2016

1.8
billion900

million

2008
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Presentation Notes
RAJOUTER 900 MILLION POUR 2008CHANGER LE CHIFFRE 1.1 POUR 1.2EN BAS METTRE 1.235 DANS LE 1ER CARRÉ2015 EN GRAS



I N T E R N A T I O N A L
T O U R I S M :

S U S T A I N E D  
G R O W T H

Presenter
Presentation Notes
RAJOUTER SLIDE TRAVELIFE APRÈS



L E  T O U R I S M E  
I N T E R N A T I O N A L

U N E  
C R O I S S A N C E  
S O U T E N U E

Presenter
Presentation Notes
Chez Transat, nous sommes de fervents ambassadeurs de ce type d’approche, qui combine bénéfices économiques, sociaux et environnementaux. Et d'ailleurs nous avançons résolument dans notre projet de certification Travelife, qui a progressé comme prévu pendant l'année qui vient de se terminer. Je rappelle que Transat a été le premier voyagiste en Amérique du Nord à obtenir le statut Partenaire Travelife, dernière étape avant l’obtention de cette certification créée en 2007 pour les hôteliers et proposée depuis 2012 aux voyagistes. Elle mesure les impacts sociaux et environnementaux de l'industrie du voyage et du tourisme, notamment quant à l'environnement, la biodiversité, les relations avec les communautés, les pratiques commerciales équitables ainsi que les conditions de travail, le respect des droits de l'homme et la protection du consommateur.



Presenter
Presentation Notes
En résumé, malgré un début d’année encore difficile, nous sommes en très bonne position pour faire de 2017 une année-clef dans notre transformation, pour continuer à écrire de belles pages dans l’histoire de Transat, grâce au soutien continu de nos employés, nos clients, notre conseil d’administration et bien sûr, nos actionnaires.Je tiens à tous les en remercier ici.
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D E N I S  P É T R I N
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Adjusted operating income

Adjusted net income (loss)

(En millions de dollars)
C O N S O L I D A T E D  S T A T E M E N T S  O F  I N C O M E

2016 2015

REVENUES 2,889.6 2,898.0

ADJUSTED OPERATING INCOME 25.8 100.6

ADJUSTED NET INCOME (LOSS) (15.5) 45.9

ADJUSTED NET INCOME (LOSS) 
PER SHARE ($) (0.42) 1.19

( MILLIONS OF DOLLARS)

100.6

25.8

45.9

-15.5

20162015

Presenter
Presentation Notes
L’exercice 2016, sur base des activités poursuivies, et toutes nos comparaisons se font à présent sur cette base, a vu le chiffre d’affaires se maintenir à 2,9 milliards de dollars. Le résultat d’exploitation ajusté a été de 25,8 millions $, par rapport à 100,6 millions $ en 2015. La perte nette ajustée a été de 15,5 millions $, par rapport à un résultat net ajusté de 45,9 millions $. La perte nette ajustée par action a été de 0,42 $, par rapport à un résultat net ajusté par action de 1,19 $. Aux états financiers, la perte nette attribuable aux actionnaires s’est élevée à 42 millions de dollars à comparer avec un résultat net attribuable aux actionnaires de 43 millions de dollars. L’hiver 2016 a été très difficile, marqué par de nombreux éléments conjoncturels. Pendant l’été, nous n’avons pas été en mesure de reproduire la performance exceptionnelle des étés précédents, et notre résultat d’été n’a donc pas été suffisant pour compenser le démarrage difficile de l’année.



54.8

-30.3

42.6

-41.7

2016 2015

REVENUES 2,889.6 2,898.0

OPERATING INCOME (LOSS) (30.3) 54.8

NET INCOME (LOSS)  ATTRIBUTABLE 
TO SHAREHOLDERS (41.7) 42.6

DILUTED INCOME (LOSS)
PER SHARE ($) (1.13) 1.10

Operating income (loss)

Net income (loss) attributable to shareholders

(En millions de dollars)
C O N S O L I D A T E D  S T A T E M E N T S  O F  I N C O M E

( MILLIONS OF DOLLARS)

2016

2015



1 S T Q U A R T E R  R E S U L T S

2017 2016

REVENUES 689.3 725.7

OPERATING LOSS 50.7 40.5

ADJUSTED OPERATING LOSS 37.1 31.7

NET LOSS ATTRIBUTABLE TO SHAREHOLDERS 32.1 61.2

ADJUSTED NET LOSS 36.0 30.4

RESULTS

( MILLIONS OF DOLLARS)

Presenter
Presentation Notes
Parlons maintenant des résultats du premier trimestre 2017, terminé le 31 janvier dernier. Nos revenus atteignent 689,3 millions de dollars, par rapport à 725,7 millions en 2016. Cette diminution de 5,0 % découle de notre décision de réduire notre offre de produits de 5,2 % sur le marché des destinations soleil au premier trimestre et d’une proportion supérieure de vols vendus sans portion terrestre par rapport aux forfaits comparativement à l’année dernière. Nous enregistrons une perte d’exploitation de 50,7 millions $, par rapport à 40,5 millions $ et une perte d’exploitation ajustée de 37,1 millions $, par rapport à 31,7 millions. En excluant les éléments non liés à l’exploitation, la perte nette ajustée est de 36,0 millions $, par rapport à 30,4 millions. La perte nette attribuable aux actionnaires a été de 32,1 millions, par rapport à une perte de 61,2 millions. L’effet combiné des variations du dollar comparativement au dollar américain et du prix du carburant, a entraîné une augmentation des charges d’exploitation de 18,3 millions $ pour le trimestre. Le consommateur n’en a absorbé qu’une partie. Ces résultats sont conformes à nos prévisions de décembre dernier. 



OUTLOOK

Second quarter
• Same capacity
• 82% sold
• Bookings +1.1%
• Unit margins +0.6% 

Second quarter
• Capacity +9%
• Unit margins -4.4%

Summer 2017 
• 33% sold
• Load factor +0.2%
• Selling prices -4.8%
• Stable costs

Presenter
Presentation Notes
Maintenant quelques mots sur les perspectives. Sur le marché des destinations soleil au départ du Canada, le principal marché de la Société durant l’hiver, la capacité de Transat est égale à celle offerte l’an passé. À ce jour, 78 % de cette capacité est vendue, les réservations sont en avance de 0,9 %. En somme, même si le taux de change net du dollar américain pour Transat a été moins favorable, les marges sont actuellement supérieures de 1,6 % à celles enregistrées à pareille date l’année dernière.Sur le marché transatlantique, où c’est la basse saison, la capacité de Transat est supérieure de 9 % à celle déployée l’hiver dernier. Les marges sont actuellement inférieures de 4,4 % à celles enregistrées à pareille date l’année dernière. Pour rappel, les résultats du second trimestre de l’an dernier ont été affectés par une série d’événements adverses (crainte du Zika, menace de grève des pilotes et attentats terroristes en Europe). En conséquence, nous avons annoncé ce matin que nous prévoyons que les résultats du deuxième trimestre pourraient être légèrement supérieurs à ceux de 2016. L’été maintenant. Sur le marché transatlantique, 30 % des stocks sont vendus et les taux d’occupation sont inférieurs de 0,3 % par rapport à l’an dernier. Nos prix de vente sont, à ce jour, inférieurs de 5,3 %; cependant nos coûts (carburant et devises) sont en hausse de 2,9 %. Toutefois, les quantités vendues étant encore faibles, il est encore tôt pour tirer des conclusions.



(En millions de dollars)
C O N S O L I D A T E D  B A L A N C E  S H E E T  –
A S  A T  J A N U A R Y  3 1

RESULTS
2017 2016

CASH 455 427

TOTAL ASSETS 1,481 1,603

INVESTMENT IN OCEAN HOTELS 99 107

BALANCE SHEET DEBT 0 0

WORKING CAPITAL RATIO 1.15 1.06

( MILLIONS OF DOLLARS)

Presenter
Presentation Notes
Transat demeure très bien capitalisée. Au 31 janvier, nous disposions de 455 millions de dollars en trésorerie et nos marges de crédit bancaires étaient inutilisées. Notre actif total se chiffrait à 1,5 milliard de dollars, et nous n’avons aucune dette au bilan.
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D E N I S  P É T R I N
A N N U A L  A N D   S P E C I A L  M E E T I N G  O F  S H A R E H O L D E R S

V I C E - P R E S I D E N T ,  F I N A N C E  A N D  A D M I N I S T R A T I O N ,  
A N D  C H I E F F I N A N C I A L  O F F I C E R
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J E A N - M A R C  E U S T A C H E
A N N U A L  A N D  S P E C I A L  M E E T I N G  O F  S H A R E H O L D E R S

P R E S I D E N T A N D  C H I E F  E X E C U T I V E  O F F I C E R
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R E S U L T S  O F  T H E  V O T E
A N N U A L  A N D  S P E C I A L  M E E T I N G  O F  S H A R E H O L D E R S
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Q U E S T I O N  P E R I O D
A N N U A L  A N D  S P E C I A L  M E E T I N G  O F  S H A R E H O L D E R S
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A D J O U R N M E N T  O F  M E E T I N G
A N N U A L  A N D  S P E C I A L  M E E T I N G  O F  S H A R E H O L D E R S
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S P E C I A L M E E T I N G

O F S H A R E H O L D E R S
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