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RUBRIQUE 1. CONSTITUTION DE LA SOCIETE
1.1. TRANSAT A.T. INC.

Transat A.T. inc. (la «Société » ou «Transat ») a é&é condtituée en vertu de la Loi canadienne sur les sociétés par
actions, par certificat de congtitution du 13 février 1987, sous la dénomination sociae 154117 Canadainc.

Depuis sa congtitution, les modifications suivantes ont &té apportées alx statuts de la Société :

- le 27 avril 1987, un certificat de modification aé&é émis &fin de modifier |a dénomination socide dela Société pour
Groupe Transat A.T. inc. et permettre lacréation d’ un nombre illimité d actions privilégiées pouvant étre émises
en sies,

- le 19 novembre 1990, un certificat de modification a &é émis afin de permettre la création de 2 400 000 actions
privilégiées de premier rang, s&rie 1,

- le 24 avril 1991, un certificat de modification aé&é émis afin que le nombre de personnes devant composer le
consal d administration soit fixé & un minimum de neuf & un maximum de quinze;

- le 22 juillet 1992, un certificat de modification a é&é émis &fin de permettre la création de 250 000 actions
privilégiées de second rang, série 2,

- le 22 avril 1993, un certificat de modification a é&é émis afin de modifier certaines digpositions relatives aux actions
privilégiées de premier rang, s&rie 1 et modifier la dénomination socide de la Société pour Transat A.T. inc.;

- le 25 novembre 1993, un certificat de modification a é&é émis &fin de permettre la création d’ un nombre illimité
d actions privilégiées, s&rie 3;

- le 18 décembre 1996, un certificat de modification a &é émis afin de subdiviser chague action ordinaire sur labase
de trais actions ordinaires pour chaque action ordinaire émise et en circulation;

- le 26 mars 1999, un certificat de modification a &é émis afin d' gouter des restrictions al’ émission et au transfert
des actions ordinaires de la Société &fin que celle-ci conserve son statut de société canadienne au sensdelaLoi
sur les transports au Canada, L.C. (1996) chap. 10, ains que des dispositions permettant au consall
d administration de nommer des administrateurs en cours d année.

Laprincipae place d' afaires de la Société est située au 300, rue L éo-Pariseau, bureau 600, Montréal, Québec, H2W 2P6.
Dans la présente notice annuelle, amoins que le contexte ne le prévait autrement, la Société désigne Transat et sesfilides.
12. STRUCTURE DE LA SOCIETE AU 31 ocTOBRE 2001

Transat compte douze filides déenues en propriété exclusve, soit Air Transat A.T. inc. (« Air Transat »), Services
aéroportuaires Handlex inc. (« Handlex »), Transat Tours Canada inc. (anciennement Vacances Air Transat A.T. inc., World of
Vacations Limited, Regent Holidays Limited et Les Voyages Nalitour inc.) (« Transat Tours »), Révatours inc. (« Révatours »),
Transat A.T. (Barbados) Limited, Brok’ Air SA. («Brok’ Air »), Vacances A.T. Europe S.A. («A.T. Europe »), Consultour/Club
Voyagesinc. («Consultour »), Tourbec (1979) inc. (« Tourbec »), Voyages Exit inc. («Exit »), Tours Américanadainternationd inc.
(« Américanada ») et Corporation de gestion hételiere Camé éon (« Camééon »).

Transat détient égdement une participation de 70 % dans Mextour G.T. inc. et de 40 % dans Gestour G.T. inc. qui, ason
tour, détient une participation de 100 % dans Trafictours de Mexico SA. de C.V. (« Trafictours »).



A.T. Europe détient une participation de 99,2 % dans Look Voyages SA. («Look Voyages ») qui, & son tour détient
100 % du capital socid de Vacances Air Transat (France) SA.S. (« VAT France »). Look Voyages déient égdement une
participation de 44,3 % dans Sociéé de Transport Aérien Régiona SA. qui fat affaires sous ke nom de STAR Airlines SA.
(« STAR »), une participation de 95 % dans Look ViagensL.D.A., une participation de 40 % dans Tourgreece SA. («Tourgresce »)
et une participation de 51 % dans Camééon Pameraie SA.

Transat Tours possede deux divisions principales : Vacances Air Transat et World of Vacations/Nolitour. Transat Tours
détient égaement 100 % du capita socid de Air Transat Holidays USA, Inc. («<ATH USA »), 3931927 Canadalnc. et D & R Trave
Inc., ainsi qu’ une participation de 71,51 % dans DMC Transat inc. (« DMC »). 3931927 Canada Inc. détient une participation de
50 % dans Jonview Corporation (« Jonview »).

Consultour détient une participation de 100 % dans Voyages Mer et Monde M.C. Ltée, dans 2868-1468 Québec inc.,
faisant affaires sous le nom Canaglobe, Voyages Claire Champoux inc., Voyages Agenalnc., Voyages Solaris Inc., Jenkins Leaside
Travel Ltd., Corunna Travel Centre Ltd., faisant affaires sous le nom de Globa Travel, Inter Voyage Inc., 3748502 Canada Inc.
faisant affaires sous e nom de TravelPlus et 9022-8016 Québec Inc. Consultour détient également une participation de 100 % dans
Euro Charter SA. («Euro Charter ») ains qu' une participation de 25 % dans First Nations Travel Inc.

Brok’ Air détient une participation de 99,9 % dans Globe System S.A. (« Globe System ») et Caid SA., faisant affaires
sous le nom commercid Anyway (« Anyway »), aind qu’ une participation de 100 % dans Daily Planet MultimediaSA.R.L. (« Daly
Planet »).

Camééon détient une participation de 50 % dans Caméléon Mariva (Canada) inc. qui a son tour détient 100 % de
Caméléon Marivd SA.deC.V.

L’ organigramme suivant illustre la structure de la Société au 31 octobre 2001, le territoire de congtitution des principales
filides et compagnies liées de Transat ains que le pourcentage des actions votantes et participantes détenues dans chacune des
Sociétés présentées
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RUBRIQUE 2. EVOLUTION GENERALE DESACTIVITES
2.1 ACTIVITESDE LA SOCIETE
2.1.1. Apercu

Transat est une société intégrée de I’ industrie du tourisme, qui se spécidise dans |’ organisation, la commercidisation et la
distribution de voyages vacances. Le coeur de son organisation est formé de voyagistes offrant des voyages vacances dont | e trangport
est assuré en partie par un service commercia de vols nolisés de passagers exploité par des sociétés membres de Transat. Transat
participe égdement ala gestion hdteliere, aux services avaeur goutée offerts a destination, ains qu'aladistribution par le biais de
réseaux d’ agences de voyages et d'initiatives de commerce éectronique. Elle exerce ses activités principa ement dans deux régions
géographiques, ¢’ est-a-dire le Canada et la France.

2.1.2. Stratégie d’ affaires

La Société a pour objectif de maintenir sa position de chef de file dans le secteur des voyages vacances au Canada et de
devenir un joueur prépondérant dans I industrie des voyages vacances en Amérique du Nord et en Europe. Sa stratégie d’ expansion
est axée sur I'intégration verticale des réseaux de distribution des voyages vacances. Les activités de voyagiste et d agent de voyages
de la Société bénéficient de |’ acces aux sieges de ses propres transporteurs agriens.  Cette stratégie favorise la synergie entre les
activités, assure une grande loyauté réciprogue entre les niveaux d exploitation et permet un melleur controle de la qudité des produits
et servicesdelaSociété. De cette maniére, la Société a plus de souplesse pour guster les prix, les produits et les services offerts par
les différents niveaux d explaitation, ce qui lui permet d' accroitre sa rentabilité.

Cette dtratégie a conduit la Société a faire I’ acquisition ou a investir dans des voyagistes expéditifs et des agences de
voyages au Canada et en Europe, tout en continuant a offrir ses services de transport aérien.  Cette stratégie a également conduit la
Société afare |’ acquisition de voyagistes réceptifs, ainvestir dans ceux-ci ou aen implanter, ains qu'a créer unefilide de gestion
hételiére dont I’ objectif est la gestion d’un réseau d' éablissements hételiers de classe supérieure, dans la lignée de la Stratégie
d expansion de la Société axée sur I’intégration verticale de réseaux de distribution de voyages vacances.

2.1.3. Evolution générale des activités
Transporteurs aériens nolisés, manutention aéroportuaire et voyagistes expéditifs

L’année 1987 fut une année charniére pour Transat puisue la Société a compléé son financement gréce a un gppel public
al’épargne de sestitres et qu' dle afondé Air Transat dans le cadre d' une stratégie axée sur I'intégration verticae, pour aider les
activités d§a existantes de voyagistes de Transat. En tirant profit de I'image de qudité qu’ Air Transat avait acquise sur le marché des
voyages, Vacances Air Transat est née en 1991 d'une fusion entre Trafic Voyages, qui ciblait le marché de la France, plus
paticuliérement entre le mois d' avril et le mois d' octobre, e Mulltitour, qui se spécidisait dans|es destinations soleil pendant lasaison
hivernde. Plus tard, Vacances Air Transat et devenue le voyagiste chef de file au Canada et |’ un des rares a avoir équilibré son
volume des ventes hivernales et etivales.

Afin de consolider sa position sur le marché de Toronto, la Société a acquis, en 1992, une participation de 50 % dansle
voyagiste Regent Holidays. Au cours de |’ exercice 1997, la Société a acquis le solde des actions participantes émisss et en circulation
du capitd socid de Regent Holidays, augmentant ains sa participation a 100 % des actions participantes et a 50 % en actions a droit
de vote en circulation. En octobre 2000, la Société a acquis la valeur résiduelle de 50 % des actions a droit de vote émises et en
circulation de Regent Holidays.

En mai 2001, &fin de consolider & nouveau sa position sur le marché torontois, Transat a augmenté sa participation dans
World of Vacations Ltd. de 35 % a 100 % du capital socid pour une contrepartie de 1 098 000 $.

Egdement en mai 2001, la Société afusionné ses voyagistes Vacances Air Transat, Regent Holidays et World of Vacations
pour former Transat Tours, dans le but de renforcer saposition sur le marché nationa. L’an 2001 a &é témoin de I’ intégration dans
World of Vacations des activités de Regent Holidays, a Toronto, aussi bien que cdlles de Nalitour, au Québec, un voyagiste quela
Société avait acquis en 1994. Transat Tours exerce dorénavant ses activités par | entremise de deux divisions de voyagistes, ¢ est-&
dire Vacances Air Transat et World of Vacationg/Nolitour.



Afin d améliorer lagamme de produits de Vacances Air Transat et World of Vacations/Nolitour, la Société a acquis, au
moais de novembre 1999, une participation de 50 % du voyagiste Américanada, un spécidiste du tourisme ala carte avec saformule
dite FIT (« Foreign Independent Tours»), ¢ est-a-dire lavente de siéges aind que | hébergement et lalocation de voitures. En avril
2000, la Société a acquis le solde des actions en circulation d' Américanada, faisant ains passer sa participation dans la Société a
100 %. La contrepartie totale se chiffrait a2 564 000 $, dont 1 545 000 $ en espéces et 1 019 000 $ payable en trois versaments
venant a échéance a différentes dates jusqu’ au 1% novembre 2002.

En mars 2001, Transat a acquis Révatours, voyagiste du Québec qui se spécidise dans les visites guidées de premiére
quaité en Asie, en Europe de ' Est, en Afrique du Nord, en Gréce et en Turquie, pour une contrepartie en espéces de 3297 000 $.

En février 2000, la Société a augmenté sa participation dans Services Haycot Inc. (devenue Handlex), un fournisseur de
services de manutention aéroportuaire a 100%, ayant acquis 50% des actions de Handlex en octobre 1988.

Dans le but d’augmenter sa présence en France, ou le groupe Transat éait déja propriétaire du voyagiste VAT France
depuis 1987, Transat a augmenté sa participation indirecte dans le voyagiste Look Voyages a environ 98 % du capitd socid dela
Société, aprés plusieurs opérations (y compris une augmentation du capital de Look Voyages) qui ont eu lieu en 1997 et en 1998.
En octobre 1999, Transat a complété la restructuration de ses principaes filides frangaises sous A.T. Europe au moment ol Vacances
Air Transat atransféré sapropriété de VAT France aA.T. Europe. Enjuillet 2000, la Société a augmenté a99,2 % sa participation
dans Look Voyages.

En décembre 1995, Look Voyages a participé ala création d' un transporteur aérien, STAR, dont il détient maintenant une
participation de 44,3 %.

En 1996, la Société a égdement fait I acquisition d’ une participation de 34,4 % dans Brok’ Air. En décembre 1996, la
Société a augmenté cette participation a 39 % et depuis février 2000, elle détient 100 % de Brok’ Air. La Société a acquis cette
participation additionnelle de 61 % dans Brok’ Air en contrepartie de 2 005 000 $. La Société s est égaement engagée averser un
montant additionnel calculé en fonction du revenu moyen avant imp6ts de Brok’ Air, pour les exercices 2001, 2002 et 2003.

Voyagistes réceptifs

En plus de ses activités de voyagiste expéditif dont il a &é question plus haut, la Société a également cherché arenforcer
ses activités de voyagiste réceptif. C'est ainsg qu' ATH USA a é&é mis sur pied en décembre 1993 &fin d offrir des services de
représentation aux clients de Vacances Air Transat aleurs destinations en Floride.

En 1995, Vacances Air Transat atransféré ses activités de voyagiste réceptif a DM C, une société nouvellement congtituée.
Le 13 juin 1995, le Fonds de solidarité des travailleurs du Québec (FTQ) (le « Fonds ») aacquis un tiers des actions ordinaires en
circulaion de DMC. Lamission de DM C et de développer les services en matiére de tourisme réceptif au Canada. En 1996, DMC
afusionné avec Club Kilométreinc., un petit voyagiste situé dans laville de Québec qui a &é acquislaméme année.

En octobre 1999, la Société a crée une société sous le nom de Trafictours qui offre des services a destination aMexico et
qui pourrait devenir plus présente sur d' autres marchés.

En janvier 2001, Transat aacquis une participation de 50 % dansle capitd de Jonview, le plusimportant voyagiste réceptif
au Canada, pour une contrepartie au comptant de 10 564 000 $. Transat ale choix (option d' achat) d' acquérir I’ autre tranche de
50 % dans Jonview, pour une contrepartie qui sera calculée en fonction des résultats des exercices 2001, 2002 et 2003. Quant aux
vendeurs, ils ont le choix (option de vente) d’ exiger de Transat qu' elle acquiére I’ autre tranche de 50 % dans Jonview. Lesdites
options de vente et d' achat peuvent étre levées a compter du 30 octobre 2003. En septembre 2001, |e Fonds, |”un des principaux
actionnaires de Transat, a acquis une participation de 14,25 % dans Jonview. Le Fonds détient maintenant un intéré dans les deux
voyagistes réceptifs canadiens de Transat, DMC et Jonview, avec une participation de 28,49 % dans DMC. Transat est tenue de
racheter en 2009 |a participation du Fonds dans DMC pour une contrepartie au comptant ou en émettant des actions, sous réserve
que Transat demeure une société ouverte a ce moment-la

En mars 2001, Look Voyages aacquis, pour une contrepartie au comptant de 1629 000 $, une participation de 40 % dans
le voyagiste réceptif Tourgreece, un partenaire de longue date situé a Athénes en Gréce. Look Voyages ale choix d' acquérir I autre
tranche de 60 % aprés le 5 mars 2004.

Agences de voyages



Tout en cherchant a réaliser I’ expansion de ses activités de voyagiste expéditif et réceptif, la Société désirait égaement
S assurer une présence dans le domaine du commerce de voyages de détal qui correspondait a sa stratégie axée sur I’intégration
verticale. En 2000, la Société a acquis |’ autre tranche de 50 % dans Consultour, une agence de voyages franchiseur, comportant des
agences de voyages faisant affaires sous les banniéres Club Voyages, Voyages en Liberté, Inter Voyage et Vacances Tourbec, portant
sa participation dans cette société a 100 %.

L’an 2001 a é&é témoain de I’ expansion importante du réseau d’ agences de voyages, gréce a I’ acquisition du franchiseur
canadien TravelPlus par Consultour et grace & ses 61 agences de voyages faisant affaires sousles banniéres Travel Plus et Goliger's.
Gréce a cette acquisition, le groupe Transat possede actuellement 246 agences franchisées, affiliées ou dont elle est propriétaire a
100 %, y compris les agences Tourbec. Consultour et le franchiseur chef de file au Québec et se classe actuellement deuxiéme au
Canada.

En France, les produits de Transat sont distribués dans environ 63 points de vente en propriété exclusive sous la banniére
Club Voyages, dont 15 agences ont éé acquises au cours du dernier exercice.

Pendant que Consultour se bétit un réseau d’ agences de voyages traditionnelles solide, Exit, lafilide a2 100 % de Transat
congtituée depuisjuin 1999, se concentre sur lamission qu’ elle s est donnée de dével opper les activités de la Société en commerce
de détail dectronique.

Gestion hoteliere

Egalement en juin 1999, Transat a conglitué Camééon, une filiale dont lamission est de gérer un réseau d’ hébergement
supérieur pour les destinations principaes desservies par le groupe d' entreprises de Transat.

En 2000, Camééon a commence ses activités de gestion hotdliére avec deux établissements de classe supérieure situés a
Puerto Aventuras, prés de Cancun (Mexique), et a Montego Bay (Jamaique). Un troiséme, dans la pdmeraie de Marrakech (Maroc),
plus particulierement destiné aux clients de Look Voyages, S est gouté au printemps 2001. Ces lancements sinscrivent dans la
stratégie de croissance du groupe Transat, axée sur |'intégration verticde. En matiere d’ hébergement, la Société contrble aing
davantage la quaité du produit et son approvisionnement en chambres de quaité pour les destinations les plus attrayantes et les plus
en demande.

Débenture

En novembre 1995, Vacances Air Transat (actuellement Transat Tours) a émis une débenture a la Caisse de dépét et
placement du Québec (« CDP ») au montant en capital total de 10 M $. Cette débenture porte intérét au taux de 17,5 % par année
et vient a échéance le 1% novembre 2005. Elle est rachetable, au gré de Transat Tours a compter du 1% novembre 2000 et elle est
convertible en 25 % des actions ordinaires de Transat Tours, au gré de la CDP, acompter du 1% novembre 2000. Advenant quela
débenture soit rachetée, e prix de rachat sera équivalent au montant versé en plus d’ une prime suffisante pour permettre au porteur
d’ obtenir un rendement annuel composé de 20,5 % du montant versg, calculé a partir du 1% novembre 1995, en tenant compte de
I"intérét annuel verse sur la débenture pendant cette période. La débenture est garantie par certaines garanties intersociétés et par
une hypotheéque mobiliére sur les actions d’ un certain nombre des filiaes de la Société et sur tous les actifs corporels d' Air Transat
et de Transat Tours. Advenant que la Société soit assujettie a une offre publique d achat, la CDP a le choix d acquérir toutes les
actions en circulation de Transat Tours aun prix déterminé selon une formule convenue.

Autres événements

En plus des événements décrits ci-dessus, deux autres événements ont marqué le dernier exercice.

Le 24 ao(t 2001, Air Transat, le transporteur aérien porte-étendard de Transat, a vécu le plus grave incident en 15 ans
d existence lorsqu’ un de ses vols a destination du Portuga a éé forcé de faire un atterrissage d’ urgence a Terceira, dans les Agores.

Air Transat a fait face a ces circonstances exceptionnelles avec diligence, en déployant toutes les ressources nécessaires pour
prodiguer réconfort et aide aux passagers a bord, en se concentrant sur leur bien-étre.



On ne pourra sans aucun doute se rappeler de I’ exercice 2001 sans évoquer les attagues terroristes sans précédent du
11 septembre contre les Etats-Unis, qui ont éé perpétrées en utilisant des avions commerciaux civils pour détruire d' importants
édifices gouvernementaux et commerciaux. Ces événements tragiques ont contribué a miner davantage une conjoncture dga affaiblie,
plus particulierement en ce qui atrait al’industrie du voyage, paraysant le trafic aérien durant lesjours qui ont suivi ces événements,
€t provoquant immédiatement une chute marquée de la demande. Bien qu' al’ automne, les touristes aient graduellement recommencé
avoyager, Transat a promptement réagi aux événements du 11 septembre en mettant en oauvre un plan en vue de réduire alafois ses
activités et ses colits d’ exploitation. Le 24 septembre 2001, Transat a pris certaines mesures, principalement au Canada, notamment
en réduisant de 25 % la capacité d' Air Transat pour la saison automne-hiver, et en réduisant jusgu’a 25 % de son personnd;
réductions et gel's de salaire pour les membres de la direction et les employés non syndiqués; un resserrement de toutes les autres
dépenses, y compris les rgjustements des niveaux des commissions payables aux agences de voyages et larenégociation des prix des
chambres avec les hdtdliers. Laréduction de la cgpacité d’ Air Transat a égaement eu pour effet d' accdlérer leretrait d’ une partie de
laflotte d' Air Transat, dont lafraction non amortie de lavaeur a &é radiée.

2.1.4. Evénements récents

Par suite des événements du 11 septembre, la Société a cherché dinjecter des liquidités additionnelles afin d augmenter les
liquidités disponibles aux fins du fonds de roulement. Aing, le 10 janvier 2002, la Société a parachevé la signature d’ ententes avec
les actionnaires, le Fonds et la CDP, par I’entremise de sa filide CDP Capita d Amérique, et avec ses banquiers dans le but
d augmenter de plusde 40 M $ sesliquidités disponibles.

Chacune d' entre CDP Capita d’ Amérigque et le Fonds ont effectué un placement de 10 M $ sous forme de débentures non-
convertibles de la Société et safilide en propriété exclusive Air Transat. Ladirection de la Société et ses membres du méme groupe
ont égdlement effectué un placement de 1 865 000 $ de type Smilaire. Les débentures portent intéréts annuellement & un taux de 6 %
€t viennent aéchéance en janvier 2009. Les débentures peuvent étre rachetées al’ avance par la Société a compter du mois de janvier
2005, dans certains cas précis, en contrepartie du paiement d’ une pénalité équivaant atrois mois d'intéréts. Lorsgu’ eles viennent
aéchéance ou qu' elles sont rachetées al’ avance, les débentures présentent une prime qui offre un taux de rendement interne de 15 %.
L’ émission de débentures non-convertibles est accompagnée de bons de souscription permettant de souscrire 1421 225 actions
ordinaires au cours des cing prochaines années au prix de 6,75 $ 1’ action.

En outre, égdement le 10 janvier 2002, la Société a renouvelé pour une année supplémentaire sa facilité de crédit
renouvelable qui devait venir a échéance en février 2002 et a smultanément obtenu lalibération de garanties qui augmentede20 M $
les liquidités disponibles de la Société.

En conséquence, la Société, Air Transat et Transat Tours ont conclu une entente avec un syndicat bancaire pour un prét
aterme renouvelable d’ un montant de 55 M $ et, sous réserve des accords de garartie rdlativement aux activités d' Air Transat, un
crédit renouvelable spécia d'un montant de 35 M $. En vertu de I’ entente bancaire, la Socié&é, sesfiliaes canadiennes importantes
et A.T. Europe ont concédé aleurs banquiers des hypothéques mobilieres sur I’ universdité de I’ ensemble de leurs biens meubles. De
plus, la Société, A.T. Europe et lesfiliaes canadiennes importantes ont concédé une hypothéque mohiliére sur les actions defilides
qu' elles détiennent, et Air Transat a concédé une hypothéque immobiliére sur son hangar d’ avion et son édifice adminigratif. Enfin,
les autres soci étés expl oitées activement au sein du groupe Transat qui n’ont pas concédé de charges aux préteurs ont convenu de
ne pas donner leurs biens en garantie.

Le pré& aterme renouvelable vient a échéance le 28 février 2003. En vertu de |’ entente, des montants peuvent étre prdevés
au moyen d’ acceptations bancaires, de préts en dollars canadiens ou américains ou de lettres de crédit. Le taux d intérét seracalculé
en fonction de I’ échelle des taux qui varie sdon le niveau de certains ratios financiers calculés sur une base consolidée.

En dernier lieu, le 19 février 2002, la Société a parachevé la cléture d' une entente de prise ferme concernant la vente de
débentures subordonnées non garanties convertibles a 9,00 % venant a échéance en mars 2007 d’'un montant en capita de
51 105 000 $ & un syndicat de prise ferme dirigé par Marchés mondiax CIBC Inc. Chaque débenture sera convertible en actions
ordinaires au gré du porteur en tout temps avant I’ échéance & un prix de conversion de 8,75 $. A compter du 1 mars 2005, les
débentures seront rachetables par la Société sous réserve du respect de certaines conditions. Le produit net que touchera Transat
en raison de ce placement public sera utilisé pour lesfins généraes de I’ entreprise et laréduction de la dette.



2.2. VUE D' ENSEMBLE DE L' INDUSTRIE

Le secteur des voyages vacances comprend principalement des voyagistes, des agences de voyages (traditionnelesou en
ligne) et des transporteurs aériens nolisés.

2.2.1. Lesvoyagistes

Le marché des voyagistes est bien établi en Europe, en Asie et au Canada. Les voyagistes qui se spécidisent dans les
services expéditifs achétent diverses composantes d’ un voyage et les vendent au consommateur par I’ entremise d agences de voyages,
soit sous forme de forfait ou séparément. Le voyagiste expéditif achete des blocs de sieges ou des vols complets principaement de
transporteurs aériens nolisss et S engage a payer tous les Séges aind achetés qui'il les vende ou non, ce qui lui permet de négocier de
meilleurs prix. Ce voyagiste négocie égaement avec les éablissements hétdiers pour louer des blocs de chambres et il conclut
d autres arrangements afin d offrir des forfaits a des prix plus avantageux que ceux que les consommeateurs obtiendraient s'ils
S occupaient eux-mémes de leurs réservations.

Le marché des destinations soleil est principaement un marché de forfaits, tandis que celui des destinations européennes
est un marché de sieges d' avion, de location d’ automobiles et de chambres d' hétd alanuitée. Sur le marché canadien, les voyagistes
expéditifs findisent leurs ententes avec les fournisseurs de six a huit mois avant le début de chague saison. La saison estivde
s échelonne essentiellement du I mai au 31 octobre, e les forfaits sont éaborés I'automne précédent. La saison hivernde
s échelonne principaement du 1 novembre au 30 avril, et les forfaits sont @aborés le printemps précédent. Dans le cadre de
I édaboration des forfaits, les voyagistes entreprennent des négociations avec des trangporteurs aériens, des établissements hoteliers,
des exploitants de navires de croisiére et des agences de location d' automobiles. Une foisles négociations terminées, ils préparent
des brochuresillustrant |es diverses destinations et décrivant la gamme de forfaits et de services offerts et les distribuent aux agences
de voyages avant le début de chagque saison. |ls font ensuite des présentations aux agents de voyages dans les principaes villes des
marchés visss.

Certains voyagistes se gpéciaisent dans les services réceptifs et S occupent, acet égard, de préparer le voyage des touristes
érangersaleurs detinations. 1ls négocient des tarifs avec des fournisseurs locaux de services touristiques (hétels, circuits en autocar,
atractionslocaes, etc.), préparent des forfaits et les vendent aux voyagistes expéditifs des pays d origine. De maniére générae, les
voyagistes réceptifs font la promotion auprés des érangers des attraits d’ un pays, et offrent auss divers servicesreliés al’ organisation
de voyages d’ agrément, de congres et de voyages de motivation.

Pour réussir, un voyagiste doit réunir les caractéristiques suivantes : bonne compréhension des golits et besoins des
vacanciers, solide réputation aupres des fournisseurs hételiers; volume suffisant pour offrir des colts d” hébergement et de transport
aérien compétitifs; excellentes relations avec |es agences de voyages fondées sur la réputation du voyagiste au chapitre de lavaeur
et de lastifaction de ladlientde.

Certains voyagistes complétent maintenant la gamme de services offerts aux agences de voyages avec une nouvelle formule
dite FIT («Foreign Independent Tour » ou voyage individuel alacarte), ¢ est-a-dire la vente de Siéges accompagnée de services
d hébergement et de location de voiture.

2.2.2. Ladistribution et les agences de voyages

Les agences de voyages sont les intermédiaires entre le voyagiste et le consommateur; |es agents de voyages rencontrent
le consommeateur, le consaillent et Iui vendent des produits. 1ls sont généralement rémunérés ala commission, qui est payée par les
voyagistes et autresfournisseurs. En plus de vendre les forfaits et les billets d avion offerts par les voyagistes, |es agences de voyages
vendent auss des hillets d’ avion offerts directement par les trangporteurs aériens réguliers ains que divers produits et services de
voyage connexes. Les agences de voyages exercent principaement leurs activités de fagon indépendante en tant que membres de
groupes corporatifs importants, atitre de franchisés ou au sein d’ associations.

A lafaveur des récents déve oppements technol ogiques, les agences de voyages en ligne offrent maintenant une veste gamme
de produits de voyages par I’ entremise de sites Web transactionnels sur Internet.
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2.2.3. Lestransporteurs aériens nolisés

Les transporteurs aériens fournissent leurs services alix agences de voyages et aux voyagistes. Ces trangporteurs sont des
« trangporteurs réguliers » lorsqu'ils vendent leurs services directement au public et aux agences de voyages et des «transporteurs
nolisés » lorsgu’ils vendent leurs siges en bloc aux voyagistes.

Généralement, les transporteurs nolisés se spéciaisent dans le secteur des voyages vacances, tandis que les transporteurs
réguliers visent principaement le marché des voyages d' affaires. Les deux types de transporteurs sont, toutefois, de plus en plusen
concurrence sur certaines destinations vacances desservies, aing que sur le marché des voyages dits de « rgpprochements familiaux ».

Les trangporteurs agriens sont propriétaires de leurs avions ou les louent a court ou along terme. L’ espace intérieur des
avions est aménagé différemment selon que ceux-ci sont utilisés par des transporteurs réguliers ou des transporteurs nolisés &fin de
répondre aleurs besoins respectifs en matiére de service et de capacité.

2.2.4. Lesfacteursinfluengant la demande

La croissance qu’ ont connue au cours des derniéres années les secteurs des forfaits vacances et des vols noliséstient a
diversfacteurs, dont le viellissement d’ une population qui amaintenant plus de temps libre & des moyensfinancdiers; I’ efficacité accrue
des avions qui réduit le colit des voyages aériens; I gout de nouvelles destinations; la popul arité croissante des forfaits tout compris
and quelasenghilisation aux besoins distincts des vacanciers et des voyageurs d affaires. Un facteur influencant également lademande
reste la conjoncture économique générale des divers pays ol les voyagistes sont actifs. L’exercice 2001 a éé marqué par une
excelente saison hivernde, suivie d un é¢é plus difficile, occasonné principalement par e raentissement de I’ économie et une offre
excédentaire évidente au Canada. Puis, il y a eu les événements tragiques du 11 septembre qui sont venus réduire davantage la
demande.

2.25. Lestendances

Au cours des derniéres années au Canada, e secteur des voyages d' agrément a connu un regroupement des activités
favorisant I'intégration verticae. Ce secteur aégaement subi les effets de la mondidisation des marchés. Bien qu'il y ait toujoursun
nombre important de voyagistes de moindre envergure, trois principaux voyagistes, dont deux sont détenus par des entreprises
érangéres, dominent maintenant I’ industrie canadienne.

Bien que le marché ait évolué de fagon similaire au Royaume-Uni, la France quant a élle condtitue toujours un marché trés
fragmenté comptant plusieurs grands voyagistes e un nombre important de voyagistes plus petits. La Société estime que la
mondidisation et la concentration des marchés auront également une incidence sur le marché frangais.

RUBRIQUE 3. DESCRIPTION DESACTIVITES

Certaines données sur la part de marché ains que le positionnement concurrentiel du groupe Transat ont éé estimés par
ladirection, & partir de sa connaissance du secteur. Etant une entreprise intégrée verticalement, la Sociéé a déterminé ou' élle exerce
ses activités dans un seul secteur d exploitation et qu’ dle offre une seule catégorie de service, a savair les voyages vacances. Les
revenus pour cette catégorie de service pour les deux années fiscales complétées les plus récentes de Transat étaient de 2 121
886 000 $ en 2001 et 1 922 550 000 $ en 2000.

3.1 ACTIVITESDE VOYAGISTE

La Socié&é agit atitre de voyagiste expéditif par I entremise de Vacances Air Transat et World of Vacations/Nolitour (deux
divisons de Transat Tours), d Américanada (voyagiste ala carte et consolidateur), Révatours (acquise en mars 2001), ains que par
I’ entremise de sesfilides frangaises VAT France, Look Voyages e Brok’ Air. DMC, ATH USA, Jonview (acquise en janvier 2001),
Tourgreece (acquise en mars 2001) et Trafictours (créée en octobre 1999) exploitent des activités de voyagistes réceptifs
respectivement au Québec, en Horide, au Canada, en Gréce et au Mexique. Chacune d entre elles dével oppe et commercialise ses
lignes de produits de fagon indépendante sur son propre marché, tout en bénéficiant du pouvoir d’ achat important et des autres
avantages qui résultent de lastratégie d'intégration verticae de la Société.
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3.1.1. Produitsde Transat Tours

Transat Tours, par |’ entremise de ses divisons Vacances Air Transat et World of Vacations/Nolitour, offre asaclientdle
des voyages de qualité abon prix. Elle adéveoppé deux principaux types de produits, soit des forfaits vacances pour les destinations
solell, principalement au cours de la saison hivernae, et des vals nolisés assortis de produits et de services complémentaires pour les
voyages en Europe, principalement au cours de la saison estivale. Transat Tours est le plus important voyagiste appartenant a des
intéréts canadiens.

Quant aux degtinations soleil, la divison Vacances Air Transat offre des forfaits qui visent entre autres la République
dominicaine, les Antilles, Cuba, le Vénézuela, le Mexique, le Costa Rica et les Etats-Unis. La plupart des destinations soleil sont
disponibles, avec des départs de dix villes canadiennes et sont offertes par les bureauix situés a Montréd, Québec, Toronto, Cagary,
Vancouver e Hdifax. Vacances Air Transat offre égdement la République dominicaine en vol direct a partir de Buffdo. En plus des
destinations européennes et soleil, Vacances Air Transat offre des vols nolisés domestiques.

Pour les vacances en Europe, les voyageurs peuvent également réserver des s§ours de courte durée (dans des hotels,
studios, appartements et chambres d’ hétes), louer une automobile (selon laformule location ou achat-rachat) ou acheter des billets
detrain. VerslaFrance, Vacances Air Transat vend des vols principalement sur Paris, Nice, Bordeaux, Marsaille, Lyon, Bée-
Mulhouse, Toulouse et Nantes; et vers le Royaume-Uni et I’ Irlande, principalement sur Londres, Manchester, Glasgow, Newcastle,
Exeter, Cardiff, Birmingham, Edimbourg, Aberdeen, Befast, Shannon et Dublin. Vacances Air Transat vend auss desvols sur Berlin,
Bruxelles, Dissddorf, Francfort, Amsterdam, Prague et Varsovie. Les vols sur Londres et Paris sont offerts al’ année longue mais
aune moindre fréquence entre les mois de novembre et mars.

Vacances Air Transat offre également des croisiéres dans les Caraibes et en Europe, ains que des circuits en autocar,
principalement en Europe.

Pour |a période de douze mois terminée le 31 octobre 2001, la divison Vacances Air Transat de Transat Tours a servi
environ 780 000 voyageurs.

Le voyagiste World of Vacations offre sur les marchés de I’ Ontario, des provinces alantiques, des Prairies et de |’ Ouest
canadien une large gamme de produits pour |es destinations vers les Etats-Unis (y compris Hawai et Disney Cruise Lines), aus bien
que des forfaits de qualité a des prix concurrentiels vers ses destinations soléll : les Bahamas, les Caraibes, le Mexique, Cuba et
I’ Amérique du Sud. Au Canada, World of Vacations offre des forfaits courts s§ours dans toutes les grandes villes, ains que des
forfaits dans les principales stations de ski. L' é&é, World of Vacations gjoute & sa gamme de produits les principales destinations
européennes.

Nolitour offre aux clients du Québec des produits semblables a ceux de Vacances Air Transat. Elle se spécidise dansles
degtinations soleil et offre des forfaits aux clients qui recherchent un excellent rapport qualité-prix. Depuis quelques années, Nolitour
aentrepris de développer de nouveaux produits afin d' équilibrer ses revenus d une saison al’autre. Ains, au printemps 1997, dle
S est portée acquéreur de certains ééments d actif d’ Auratours, une spécidiste des produits de voyages vers |’ Itdie. Depuislasaison
estivale 1998, Nolitour commercidise des vols d’ Air Transat & destination de la Gréce,

En 2001, Transat aintégré aux opérations de World of Vacations cdles de Regent Holidays en Ontario et cdlles de Nolitour
au Queébec, intégration qui S et traduite par des gainsimportants et une meilleure efficacité. World of Vacations/Nalitour et trés active
dans |e domaine des forfaits-vacances et est réputée pour ses destinations de choix, ses croiséres ains que pour |’ accroissement de
sa présence dans le Bassin méditerranéen, plus particulierement en Gréce. World of Vacations/Nolitour dessert, entre autres, de
nombreuses agences de voyages indépendantes du pays.

Pour |a période de douze mois terminée le 31 octobre 2001, ladivision World of Vacations/Nolitour de Transat Tours a
Servi environ 496 000 voyageurs.
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3.1.2. Produitsde VAT France

Le premier objectif de VAT France consiste a distribuer des forfaits vacances a destination du Canada par I’ entremise
d agences de voyages en France. VAT France offre égdement a sa dientde frangaise diverses destinations dans les Caraibes, comme
la République dominicaine (ol dle est le chef defile en France), Cubaet le Mexique aing que sur les Etats-Unis. VAT France offre
auss des sgours et des circuits dans bon nombre de pays d Amérique lating, dont le CostaRica, I’ Equateur, le Brésil, I’ Argentine,
le Chili, le Pérou et laBalivie.

Pour la période de douze mois terminée le 31 octobre 2001, VAT France aservi environ 119 000 voyageurs.
3.1.3.  Produitsd Américanada

Américanada est un voyagiste pécidisé dansle tourisme alacarte (avec laformule FIT : « Foreign Independent Tour »
ou voyageindividue alacarte), ¢ est-adire la vente de siéges accompagnée de services d” hébergement, de location de voiture, et
depuis 2001, consolidateur de hillets d’ avions atarifs négociés aupres de différentes compagnies aériennes. Ce voyagiste compléte
la gamme des services offerts par |e groupe Transat alix agences de voyages.

Américanada offre des s§ours, créés sur mesure, en Horide et dans les Tles, soit a la Barbade, aux Bermudes, aux
Bahamas et a Aruba. Le voyagiste offre auss des circuits, créés sur mesure, en autocar au Québec, au Canada et aux Etats-Unis,
ang que lalocaion de maisons motorisées. Par ailleurs, Américanada offre des croisiéres en Alaska, en Europe et dans les Caraibes.
Américanada a ouvert un bureau a Toronto en 2001 et prévoit en ouvrir un aVancouver en 2002,

3.1.4.  Produits de Look Voyages

Look Voyages est I"un des plus importants voyagistes francais, reconnu comme un chef de file sur le marché des vols secs.
Il occupe une position avantageuse sur le marché gréce a des produits exclusifs a valeur gjoutée sous laforme de forfaits vacances
dans les hotels « Club ». Sous lamarque de commerce « Lookéa », utilisée pour ces hétels situés dans des endroits de choix, Look
Voyages propose une formule « tout indus » avec animation, pour une dientdle familide e jeune. A lafin del’ exercice 2001, il exidait
14 clubs Lookéa et des projets sont al’ é&ude pour gouter 22 de ces clubs d'ici 2003 et 30 d'ici 2005. Des inaugurations officielles
sont prévues en 2002 au Mexique, au Kénya, en Sicile, en Espagne et dans les Alpes frangaises. Les clubs Lookéa sont gérés sdon
une formule hybride invitant des partenaires a gérer les centres de villégiature pendant que Look Voyages S occupe des activités et
supervise le site. Au cours du dernier exercice, Look Voyages a effectué de nouveaux placements pour faire en sorte que les
installations continuent de respecter les normes de qualité que les clients recherchent.

Les produits de Look Voyages sont vendus toute I'année, mais la saison estivale qui s échelonne, en France, d avril a
octobre, congtitue de loin sa période la plus active. Ses degtinations les plus populaires sont situées dans la région du Bassin
méditerranéen. Lastratégie amoyen terme de Look Voyages est de continuer a développer les produits avaleur gjoutée, visant un
volume d activités accru pour ce qui est des forfaits vacances, tout en demeurant un chef defile dansladistribution de vols secs. En
2001, conformément a ses objectifs stratégiques, Look Voyages aréuss aaugmenter la proportion de forfaits vendus par rapport
auX vols secs.

Pour la péiode de douze mais terminée le 31 octobre 2001, Look Voyages a servi environ 1400 000 voyageurs
(comptabilisé en segments).

3.1.5. Produitsde Brok’Air

Brok’ Air est une société francaise, principaement active dans deux domaines de I’ industrie du voyage vacances. D’ une part,
ellefat la consolidation de hillets d' avions a tarifs négociés des compagnies aériennes réguliéres, domaine ol elle occupe la premiére
place en France e, d' autre part elle commercidise des circuits sur I’ Amérique du Nord, I’ Afrique du Sud et I’ Augtrdie. Gréce ason
savoir-faire, Brok’ Air a pu concevoir une solution intégrée de vente en ligne de hillets d'avions sur Internet qu' elle commercidise
aupres des agences de voyages.

Brok’ Air offre égaement des services de voyage par | entremise d Anyway. Celle-ci est un des chefs de file francais de

lavente en ligne sur Internet (viale Site transactionnel www.anyway.com). On peut y réserver non seulement des hillets d' avions (en
vals réguliers ou nolisés), mais également des chambres d’ hétels, des voitures, des forfaits s§ours et des visites guidées.
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3.1.6. Produitsde DMC

DMC fournit aLx voyagistes érrangers une gamme compléte de produits touristiques canadiens a prix compétitifs pour les
personnes voyageant seules ou en groupe. En outre, DMC offre deux grands types de produits, soit I’ organisation de voyages
d agrément (tourisme traditionnel, de découverte et d aventure) et de voyages d affaires (voyages de motivation, réunions, congres)
qu' elle commerdidise surtout en Europe et aux Etais-Unis. En 2001, dle aréuss acommerdidiser le Maroc atitre de nouveau marché
francophone en offrant un vol hebdomadaire vers Montréal. DMC, qui aservi 38 000 voyageurs au cours de la période de douze
moais terminée le 31 octobre 2001, est I’ un des plus importants voyagistes réceptifs au Canada.

3.1.7. Produits de Jonview

Le voyagiste réceptif Jonview ades bureaux a Montréa, a Toronto et a Vancouver. |l aégalement un réseau de digtribution
en France, au Royaume-Uni et en Itdie. Jonview commercidise sa gamme de produits par I'intermédiaire de voyagistes situés en
Europe, en Amérique du Sud, en Amérique latine, en Austraie, en Nouvelle-Z8ande et en Asie.

Jonview offre une gamme compléte de forfaits vacances au Canada, comprenant des circuits en autocars, des forfaits pour
les s§ours en groupe, des forfaits avion-auto, des s§ours dans les villes, des forfaits excursion et des forfaits ski, de méme qu’ une
gamme compléte d’ hébergement dans les hotels. Par alleurs, Jonview offre par I'intermédiaire de sa divison CISS, une gamme
compléte de forfaits pour I’ apprentissage de I'anglais (en tant que langue seconde) en offrant des cours d' anglais accompagnés
d activités culturelles. Jonview accueille annuellement au Canada environ 165 000 touristes étrangers.

3.1.8. Produits de Révatours

Révatours est un voyagiste expéditif solidement établi a Montréal depuis 15 ans. Révatours se spécialise dans les circuits
haut de gamme en Asie (la Chine, le Vietnam, I’ Inde et autres), en Europe de I’ Et, en Afrique du Nord (la Tunisie, le Maroc), en
Gréece et en Turquie, en plus d offres précises pour des plus petits secteurs du marché. Révatours a servi quelque 7 000 voyageurs
au Québec en 2001 et peut distribuer ses produits partout au Canada depuis qu'il fait partie du groupe Transat.

3.1.9. Produitsde Tourgreece

Tourgreece est un voyagiste réceptif solidement établi a Athénes, en Gréce, depuis 23 ans. 1l offre une large gamme de
produits vacances, tel que des forfaits s§ours, des excursions et des croisiéres en Gréce et danslesiles grecques, ains que le transport
de passagers de I’aéroport al” hotel. Tourgreece a servi environ 100 000 voyageurs au cours de I'année 2001, dont la maitié ont
voyagé par |'intermédiaire du groupe Transat, et plus particuliérement Look Voyages, qui possede trois Clubs Lookéa, en Gréce.

3.1.10. Positionnement concurrentiel
Sur le marché canadien

La Société est e plus important voyagiste du Québec, marché ol dle est en concurrence avec un certain nombre d autres
voyagistes de moindre envergure dont Tour Mont-Roya/Nouvelles Frontiéres, Vacances Signature et plusieurs autres.

Quant au marché de !’ Ontario, il est le plusimportant du Canada. Outre la Société, quelques grands voyagistes occupent
une place importante sur ce marché, dont North American Leisure Group (qui inclut Sunquest et Alba Tours), Signature Vacaions
et Conquest. Transat Tours, par I entremise de ses divisions Vacances Air Transat et World of Vacations/Nolitour, aréuss a occuper
une importante part de marché des voyages vers I’ Europe (principa ement le Royaume-Uni) au cours de la saison estivae, ains que
du marché du Sud au cours de la saison hivernae.

La Société s est égdement implantée dans |’ Ouest canadien depuis ces derniéres années. Vacances Air Transat et World
of Vacations cauvrent a |’ accroissement de la présence du groupe Transat dans cette région. Pour le reste de I'industrie, il S agit
d intervenants de moyennes et petites tailles, dont le rayon d'action et soit d envergure régionae, soit réservé a un type de
destinations ou de voyages en particulier.
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Bien que laqudité soit un facteur important, la concurrence entre les voyagistes sur le marché canadien et le marché frangais
S exerce surtout au niveau des prix, car les consommeateurs veulent voyager au meilleur colt. Laréduction des marges bénéficiaires
au cours des derniéres années a amené les voyagistes atenter d’ obtenir des volumes et des parts de marché plus élevés. Un autre
facteur important en matiére de concurrence est I'accés exclusif a certains hotels des destinations soleil, ce qui peut permettre a
quelques voyagistes importants de mieux se positionner sur leur marché.

Globaement, les conditions du marché demeurent exigeantes, avec une offre qui, traditionnellement, excéde lademande.
Au cours de I’ exercice 2001, bien que lademande ait &¢é excdlente pendant I’ hiver, dle achuté pendant I’ &é, principalement en raison
du raentissement de I’ économie e & nouveau, en raison des événements du 11 septembre. Plus de 18.7 millions de passagers avaient
été enregistrés aux frontiéres canadiennes en 2001, dont plus de 4.9 millions vers des destinations autres que les Etats-Unis. Climat
oblige, les voyageurs favorisent les destinations soleil pendant I hiver, et les destinations européennes pendant |’ &é. Par ordre
d importance, les principa es destinations soleil sont le Mexique, la République dominicaine et Cuba.

Fort de sa position de chef de file et S appuyant sur ses compétences en gestion stratégique de ses produits et son
expérience du marché, e groupe Transat a renforcé considérablement sa présence sur le marché canadien en 2001. Résultat : le
nombre de voyageurs qui ont opté pour ses produits a augmenté. Plus précisément, en termes de ses activités de voyagiste, le groupe
est le mieux positionné pour chague région du Canada. La diversification géographigue touche non seulement les points de départ mais
également les destinations, le but éant d offrir sur chacun des nouveaux marchés les produits qui correspondent le plus aux attentes
delaclientdle, de préférence en exclusivité. Transat continue par ailleurs de consacrer des efforts al’ @largissement de sagamme de
produits, compte tenu des tendances du marché. Entre autre initiatives, mentionnons les forfaits court s§our sur Paris et les produits
haut de gamme de « Collection privée ».

Sur lemarché frangais

Le marché frangais est compose d’ environ 350 voyagistes ayant des revenus totaux estimés a quelque 13 milliards de
dollars, dont les plusimportants sont Club Med-Jet Tours, Nouvelles Frontiéres, Voyages FRAM et Look Voyages. Le processus
de consolidation qui a marqué le secteur des voyagistes au Canada est d§ja bien enclenché en France. Aing, le marché francais des
VOyages vacances poursuit son évolution, et ce, sur deux plans : les habitudes de consommation et la structure organisationnelle.

Lademande pour des vols long-courriers (principaement pour des destinations soleil) durant I’ hiver continue de progresser.

Ouitre les Antilles frangaises (Guadeloupe e Martinique), des pays comme Cuba, la République dominicaine & le Mexique
enregistrent une croissance soutenue par I’ afluence de touristes frangais. Cette situation permet a bon nombre d'intervenants
d accroitre la proportion de leurs revenus provenant de leurs activités en saison hivernae. Sur le plan opérationnd, il Sagit d'un
changement qui et le bienvenu puisgu’il permet de répartir I’ utilisation des infrastructures et équipements sur de plus longues périodes.

En termes de structure organisationnelle, la France a vécu une consolidation de I’ industrie du tourisme qui S est intensifiée
en 2001, résultat combiné de la venue de sociétés étrangéres et du rapprochement des joueurs frangais. Plus particulierement,
Preussag, un voyagiste dlemand et joueur important dans I’industrie, a acquis une participation minoritaire dans Nouvelles Frontiéres
et deviendra |’ actionnaire mgjoritaire de Nouvelles Frontieres d'ici 2002-2003. De plus en plus d'intervenants misent sur diverses
formes de regroupement avec d' auitres organisations pour aimenter leur développement. Cette tendance s explique en partie par le
fort potentiel de croissance du marché : les Frangais, qui historiquement ont beaucoup moins voyagé a I’ éranger que les autres
Européens, semblent aujourd’ hui de plus en plus ttirés hors de leurs frontiéres. Quelque 26 millions de sorties du pays ont é&é
enregistrées en 2000, une croissance de 8,2 % comparativement a celle enregistrée en 1999.

De son cbté, Transat est trés bien implantée en France, ol son activité de voyagiste fait gope aVAT (France) et a Look
Voyages, de méme qu’ au consolidateur Brok’ Air.

VAT (France), qui se classe maintenant parmi les dix premiers voyagistes en France, demeure le chef de file des forfaits
a destination du Canada, un produit adopté chaque année par plus de 77 000 voyageurs. Le Canada demeure en effet |’ une des
destinations transatlantiques les plus recherchées, ayant atiré quelque 400 000 visiteurs frangais en 2000. Au fil des ans, VAT
(France) asu construire sur cette solide plate-forme pour enrichir son offre. Aing, profitant de synergies avec Vacances Air Transat
au Canada, le voyagiste est e numéro un frangais pour la République dominicaine et le numéro deux sur Cuba.
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Chef defile des vols secs, Look Voyages offre a ses clients quelque 800 destinations sur les cing continents, au départ de
Paris et de sept autres villes. Look Voyages est actudlement le quatrieéme plus important voyagiste en France. Comme au Canada,
le marché des voyages vacances présente des caractéristiques différentes slon les saisons : durant I’ hiver, les vals intérieurs et long-
courriers sont privilégiés, dors que I’ &6, les Frangais optent plut6t pour le Bassin méditerranéen et I’ Afrique du Nord. Look Voyages
aréuss ase bétir uneimage de marque enviable, avec une notoriété qui la place au premier rang dans le segment des moins de 30
ans.

Brok’ Air occupe le premier rang en France parmi les consolidateurs de hillets d avion atarifs négociés et la premiére place,
tous types de produits confondus, sur les Etats-Unis, premier marché du long-courrier au départ de la France.

3.2. ACTIVITESDE DISTRIBUTION
3.2.1.  Agences de voyages

L es agences de voyages vendent une vaste gamme de produits, y compris ceux du groupe Transat. Les agents de voyages
effectuent les réservations des produits, soit par I'intermédiaire de systémes de réservation informatisés, soit par téléphone.
Lorsqu' elles sont franchisées, les agences de voyages sont tenues, en vertu de leur contrat de franchise, de verser des droits caculés
selon leurs chiffres d' affaires et de consacrer un certain pourcentage de leurs ventes ala Société.

Sur le marché canadien, Transat distribue une partie de ses produits par | entremise de son propre réseau de détaillants en
propriété ou franchisés, qui possade 246 points de vente, le tout géré par Consultour, sous les banniéres Club Voyages, Voyagesen
Liberté, Vacances Tourbec et Inter Voyage au Québec et dans |’ Est du Canada. Consultour, par I’ entremise d' Euro Charter, détient
et explaite 63 agences de voyages al’ échelle de la France.

En 2001, Consultour a éendu son réseau au Canada en faisant " acquisition de TravelPlus, un réseaul de 61 agences de
voyages indépendantes et de 11 nouvelles agences de voyages qui lui gppartiennent en propre.

Pour I’ exercice terminé le 31 octobre 2001, les revenus de commissions des agences traditionnelles canadiennes ont totalisé
environ 2,6 millions de dollars et celles des agences traditiomelles francaises, environ 12 millions de dollars.

3.22. Commerce électronique

Www.anyway.com

Lestechnologies de I’ information jouent un rdle important dans|’industrie du tourisme. Aing, il devient de plusen plusclair
que lacommercidisation de nos produits par I entremise d' Internet est promise aun bel avenir. En France, nous avons perce le marché
en avril 1999, avec le site www.anyway.com et un centre d appels, véritable agence de voyages en ligne qui offre des hillets d’ avions,
des chambres d hote, lalocation de voitures, des voyages et de plus en plus, desforfaits. Avec I’ gout récent de vols nolisés offerts
par VAT France, Anyway distribue actuellement tous |es produits aériens de Transat et continuera d’ dargir sa gamme de produits
en 2002.

Depuis le lancement de www.anyway.com, Anyway afait éat d’ une croissance constante, tendance qui S est maintenue
en 2001 avec un taux de croissance frolant les 60 % et 3,9 millions d’ euros en revenus de commissions.

Au cours de 2001, Anyway S est équipée de nouvelles instalations pour pouvoir traiter rapidement les demandes de
réservations qui augmentent. Elle est égdlement devenue le sous-raitant frangais exclusif pour Expedia, deuxiéme fournisseur de
voyages en ligne au monde, et a conclu des ententes avec d autres portails, ¢ est-a-dire Wanadoo et Vaila (France Télécom) et
Y ahoo! France.

Le plan dratégique de Anyway et d'en faire un outil clé pour la pénétration de nouveaux marchés géographiques,
notamment dans le sud de I’ Europe.
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www.exit.ca

Au Canada, également en 1999, nous avons développé et lancé le site www.exit.ca. Fruit d'une collaboration
multidisciplinaire, ce Ste transactionnel facile d’ accés propose des forfaits vacances et des vols nolisés de Transat et plusieurs de ses
concurrents ains que des vols réguliers et des hillets consolidés en partance du Canada. 1l S agit du seul portail du genre au Canada
et, sdon nous, I’ un des mellleurs Sites de sa catégorie dans le monde. Adopté d’ emblée par le grand public, le site a généré plusieurs
centaines de transactions dés les premiéres semaines de son existence. Malgré les événements du 11 septembre, Exit a enregistré plus
de 450 000 visites mensuelement au cours de |’ exercice 2001 et environ 50 000 dients. Pour I’ exercice terminé le 31 octobre 2001,
Exit a généré 2,7 millions de dollars en revenus de commissions.

Premier Ste Web spécidisé dansles forfaits vacances et les vols nolisés, www.exit.ca offre au voyageur un accés convivia
ades milliers de produits, en fonction de laville de départ, de la destination choisie et des dates souhaitées. L’ internaute peut analyser
toutes les options possibles, faire son choix en quelques clics, puis faire une réservation en ligne en toute sécurité. 1l y fait des
transactions, soit directement, soit par I"entremise d’ un centre d’ appel s aprés sélection du produit recherché sur Internet. 1l aacces
aux sieges d'avion, aux forfaits, aux promotions et aux rabais de derniére minute. Au cours de 2001, Exit est devenu le partenaire
vacances canadien de AOL (America Onling), Sympatico, Travelocity et Québécor Média.

En coulisses de www.exit.ca, une plate-forme technol ogigue unigque en son genre et un systéme de gestion ultra sophistiqué
de I’ offre permettent une automatisation poussée, avec mise a jour du contenu en temps réd toutes les 12 heures. Aing, les
consommateurs ont acces a leur agence de voyages 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Exit est un voie de présenter une interface au
rendement supérieur qui réduira, par exemple, le nombre de clics nécessaires pour les recherches et lors de réservations et qui offrira
de nouveaux moteurs de recherche pour les forfaits voyages.

3.2.3. Positionnement concurrentiel

D’ aprés des sources de I'industrie, on compte plus de 5 000 agences de voyages au Canada (dont environ 1100 au
Québec) et 5000 en France.

Les agences de voyages se livrent concurrence principa ement au chapitre des prix. Comme dans le cas des voyagistes, les
faibles marges bénéficiaires obligent les agences de voyages a rechercher des volumes plus devés et de plus grandes parts de marché.
L’une de nos priorités, au chapitre de I'intégration, et d’ éendre notre réseau de distribution sur nos deux principaux marchés
géographiques.

Les chaines d’ agences de vente au détail congtituent le tiers de tous les agents de voyages au Canada. Les principaes
chaines sont Consultour/Travel Plus, Thomas Cook/Marlin, Advantage et Carlson. Les chaines d’ agences de vente au détail, qui font
affares sous une méme banniére, offrent une gamme de services aleurs membres, sous forme de niveau de commissions centraistes
€t négociées avec les principaux voyagistes, auss bien la formation, la commercidisation et le soutien en matiere de services
d'informetion.

Les consortiums d agents de voyages, tds que Giants ¢ GEM, congtituent le deuxiéme tiers des agents de voyages
canadiens. IIs offrent uniquement les commissions centralisées et négociées avec les voyagistes.

En dernier lieu, les agents de voyages indépendants condtituent I atre tiers. L intégration verticae entre les réseaux d agents
de voyages et les voyagistes est vécue au Canada, comme ' est le cas en Europe. Tousles principalix voyagistes canadiens ont acquis
des agences de voyages en 2001.

En France, le consommateur a acces a une grande variété de moyens pour acheter un forfait vacances ou des hillets
d avion : agence de voyages traditionndle ou en ligne, comité d entreprise, milieu associatif, spécidiste pour les groupes ou Minitel.
En ce qui concerne les agences, le marché est d autant plus fragmenté que les grands réseaux cotoient une myriade de petites agences
indépendantes, spécialisées ou généraistes. Transat compte, en France, 63 points de vente en propriété exclusive sous la banniére
Club Voyages, dont 34 dans la grande région parisienne. Au cours du dernier exercice, quelque 15 autres agences ont &é acquises,
principalement autour de Paris. En conservant sa stratégie de croissance et compte tenu du climat de consolidation qui caractérise le
marché, le groupe Transat entend dlargir davantage son réseau de distribution en France.
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Gréce aAnyway, qui exploite un centre d’ appds et le site Web www.anyway.com Transat a pris une longueur d' avance
dans la digtribution de produits sur Internet. Depuis son lancement en avril 1999, le site www.anyway.com enregisire une croissance
soutenue du nombre de sesvisiteurs, et son tauix de concrétisation est un des mellleurs en Europe pour les sites de ce genre. On peut
y résarver non seulement des hillets d' avion, mais également des chambres d’ hotel, des voitures et des s§ours aupres de Brok’ Air,
et les vals nolisés aupres de Look Voyages. Le succes du site, qui S est également traduit par un plus grand nombre de transactions
tééphoniques, afait d Anyway la troiséme agence de voyages en ligne en France avec un chiffre d affaires d’ environ 35 millions
d euros en 2001. Anyway e classe maintenant au trentiéme rang parmi tous les résealix de vente au détal.

33. ACTIVITESDE TRANSPORTEUR AERIEN NOL | SE

Air Transat, société de transport aérien nolisé, a éé congtituée en vertu delaLoi canadienne sur les sociétés par actions
par certificat de congtitution du 31 octobre 1986 sous la dénomination socide Les Services Aériens de Transport International
SA.T.l. Ltée. Sadénomination sociae aensuite &é modifiée pour Air Transat A.T. inc. par certificat de modification du 29 avril
1987.

Air Transat a pour objectif d' offrir des services de grande qualité. Elle a &é désignée transporteur aérien de |’ année par
Acta - Québec (I’ association des agents de voyages du Québec) en 1989, 1990, 1991, 1993, 1995 et 1998.

Air Transat offre des vols nolisés principaement au départ de Montrédl, Toronto, Vancouver, Québec, Cagary, Edmonton,
Halifax et St-John's, ains que quelques vols au départ de Winnipeg et Saskatoon. Depuisle 2 novembre 1997, Air Transat est I'un
des deux transporteurs aériens canadiens a déenir le droit d’ exploiter des vols réguliers entre le Canada et |a France, notamment entre
Montréd - Mirabel et Paris - Charles-de-Gaulle. Cette route de service régulier s gjoute a celle qu’ Air Transat détient d§a entre
le Canada et Cuba

Avec prées de 3,3 millions de passagers transportés au cours du dernier exercice, Air Transat demeure en téte des
compagnies aériennes gpéciaisées dans les vols nolisés au Canada. Premier exploitant de vols vacances versla France, l1a Belgique,
les Pays-Bas, le Royaume-Uni, la Gréece, I’ Allemagne, le Portugd, la Suisse, Cuba, la République dominicaine, le Mexique, le
Vénézuela, la Colombie et le Costa Rica, Air Transat rgjoint au total quelque 90 destinations dans 27 pays. Air Transat dessert
principalement les destinations du Sud durant lasaison hivernale, et I’ Europe durant I’ é&é. Au Canada, Air Transat offre actuellement
des vols en partance de dix grandes villes, avec I’ gjout récent de Winnipeg, de Saskatoon et de &. John's.

Laflotte d Air Transat se compose actuellement de deux Airbus A330-200 de 363 siéges chacun, un Airbus A330-300
de 362 sieges, six Lockheed L-1011-500 de 309 siéges chacun, quatre Boeing 757-200ER de 228 sieges chacun et quatre Airbus
A310 de 259 séges. Cesderniers gppareils ont &é livrés en 2001, dans e cadre du programme de renouvellement de la flotte d' Air
Transat.

Td que prévu, Air Transat mettraen service un Airbus A330-300 additionnel en mai 2002, le dernier gppareil d' une Srie
de cinq destinés au renouvelement de la flotte. Combinant fiabilité et confort, les Airbus 310 permettent a Air Transat d' offrir desvols
sans escale pour toutes ses destinations. En raison de la chute de la demande qui asuivi les événements du 11 septembre, Air Transat
aaccdéréleretrait prévu de ses Lockheed L-1011-150, mais elle gjoutera a sa flotte un quatrieme Airbus A330 pour la prochaine
saison egtivale dans le but de compenser pour le retrait des Lockheed L-1011-150. Les obligations découlant des contrats de
location-acquisition relativement aux gppareils ont totalisé 27 385 000 $ US en 2001 et viennent & échéance a différentes dates
jusqu’en 2005.

Air Transat estime qu' éle tire un avantage concurrentie de la combinaison d aéronefs plus récents et d’ aéronefs plus &gés.

Les charges fixes sont généradement plus basses pour ce qui est des agronefs plus anciens, alors que les plus récents doivent étre

utilisés de fagon quasi congtante pour étre rentables. Cette répartition donne a Air Transat la souplesse nécessaire quant aul choix des
aéronefs a utiliser durant les périodes de faible demande.

Look Voyages et le co-fondateur de STAR, une société frangaise de transport aérien nolisé, et détient une participation
de 44,3 % dans cette société. STAR explaite cing Airbus A-320 de 180 siéges chacun. Aprés une tentative pour faire une percée
sur le marché des valslong-courriers, STAR achaois de revenir asamission originae pour laquelle un gpparell td que le Airbus 320
est bien adapté : desservir le marché des voyages a destination des pays d Europe continentale et du Bassin méditerranéen, y compris
certains pays d’ Afrique du Nord, ainsi que les Caraibes, tant pour les besoins de Look Voyages que ceux d autres voyagistes. Par
alleurs, STAR a créé deux nouvelles sociétés affiliées au cours de I'exercice : I'une offrant le service dimentaire & bord de ses
appareils ¢ I'autre offrant laformation des pilotes.
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En 2001, Air Transat a transporté prées de 3,3 millions de passagers répartis entre trois grandes destinations: les vols
internationaux (72,9%), les vols vers les Etats-Unis (21,29%) et les volsintérieurs (5,7%). En 2001, de son cté, STAR atransporté
quelque 805 000 passagers vers diverses destinations, environ le méme nombre que I’ année précédente, dont les principales sont :
I’Espagne, I’ Itdie, la Gréce, le Sénégd, la Tunise et le Maroc.

3.3.1. Distribution et marketing

Le marketing des services de trangport aérien nolisé de passagers est effectué sur une base saisonniére, dans une large
mesure par les voyagistes de la Société qui orgenisent desforfaits. En hiver, les siéges se vendent surtout les dedtinations solell, tandis
que durant I’ &éils se vendent surtout I’ Europe. La sdlection des destinations d' Air Transat est faite en éroite collaboration avec les
voyagistes, lesquels concluent des ententes de nolisement avec le transporteur aérien de six ahuit mois avant le début de chague saison
et S engagent a assumer les paiements en vertu de ces ententes de nolisement.

Au cours du dernier exercice, Air Transat alancé, en collaboration avec Exit, I agence de voyage en ligne de Transat, un
site Web qui offre aux voyageurs des possibilités de destinations vacances, d’ exploration des forfaits et de choix de vols, et permet
de faire des réservations en ligne.

Méme s lamise en marché des vols repose avant tout sur lesvoyagistes, Air Transat commercidise égdement une partie
de ses siéges dle-méme, en vertu de son statut de transporteur régulier entre le Canada et la France d’ une part et Cuba d' autre part,
ans que pour certains vals intérieurs et transfrontaliers.

Lesvoyagistes qui sont détenus par la Société, ou qui lui sont affiliés, ont représenté environ deux tiers des revenus d' Air
Transat pour la période de douze mois terminée le 31 octobre 2001.

3.3.2. Entretien

Le 3 février 1994, Air Transat a fait I’ acquisition d’'un entrepdt comprenant deux baies d' environ 5100 métres carrés
chacune, de méme que des bureaux administratifs al’ Aéroport internationa de Montréal aMirabel (Québec). La Société effectue
eleméme lestravaux d' entretien normal de tous les aéronefs de sa flotte.

Air Transat maintient un important inventaire de pieces de rechange pour ses Airbus A330 et A310, Lockheed L-1011 et
Boeing 757. Les procédés et normes d entretien des aéronefs d Air Transat dépassent ceux exigés par Trangport Canada et sont auss
rigoureux que ceux établis par des trangporteurs aériens réguliers reconnus, qui ont la réputation de suivre des normes élevées acet
égard.

Depuis presgue deux ans, Air Transat S est engagée & une réorganisation et une amédioration des processus mgjeures visant
toutes les facettes de ses activités. Le but de ce projet de grande envergure, qui progresse par étapes, est d améliorer laqualité du
service tout en optimisant les ressources. Ce projet comprend I’ examen complet des processus liés a | entretien des appareils,
I"intégration de fonctions liées au service aux passagers, et al’ affectation des équipages et des appareils, auss bien quelamiseen
aavre d un nouveau systeme d information de gestion. D, ce projet a produit des résultats concrets dans I ensemble de ces secteurs
d activités, se traduisant par une améioration du taux de ponctuaité. En 2001, Air Transat a procédé aenviron 15 000 voals, dont
300 par semaine en moyenne.

Par suite de |’ atterrissage d’ urgence de I un de ses Airbus A330-200 dans les Agores, le 24 ao(it 2001, Air Transat S est
VU imposer une amende relaivement al’ingdlation irréguliere d’ une pompe hydraulique sur le moteur de I’ gppareil et al’ utilisation
qui Sen est suivie. Air Transat collabore entiérement avec les autorités portugaises et le Bureau de la Sécurité des transports du
Canada qui menent actuellement une enquéte concernant les causes de lafuite de carburant qui a provoqué I atterrissage d’ urgence,
enquéte qui vise également le constructeur de | aéronef et le motoriste.
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Suivant cet incident, Air Transat a adopté des mesures additionnelles, dont certaines sont imposdes par Transport Canada
tandis que d autres sont sur une base volontaire, qui sont venues s gjouter al’ effort considérable dont faisait d§a preuve Air Transat
pour améliorer ses méthodes. Ces mesures, fondées sur un principe de précaution auquel Air Transat souscrit sans réserve, se
concentrent tout particuliérement sur certains aspects rlatifs alaformation de I’ équipage, I’ inspection des travaux d entretien, auss
bien que la restriction des opérations des vols a long rayon d action des avions bimoteurs d' Air Transat jusqu’a ce que soient
terminées les séances de perfectionnement professonnel portant sur les opérations along rayon d' action. Cette derniére précaution
signifie que tous les appareils bimoteurs d' Air Transat doivent setrouver al’intérieur d un rayon de 90 minutes d' aéroports adéquats
en route entre leurs points de départ et de destination. Antérieurement, le temps d’ exploitation des bimoteurs along rayon d' action
de 120 minutes dont disposait Air Transat avait é&é caculé en fonction de ses bons réaultats rel ativement ala séeurité aérienne éablis
en 14 ansd' exploitation.

3.3.3.  Assurances

Air Transat détient des polices d' assurances dont les montants sont conformes aux normes de I'industrie et respectent les
exigences gpplicables prescrites par laloi et les engagements qu’ elle a pris aux termes des contrats de location de ses agronefs.
L’ assurance responsabilité de la Société relativement a ses activités de trangport aérien couvre la responsabilité liée aux dommages
découlant des blessures subies par des passagers ou du déces de ceux-ci, de méme que les dommages subis par destiers. La
couverture maximae est de 1 milliard US $ par sinistre.

A cet égard, par suite de I’ atterrissage o urgence d un appareil o Air Transat dansles Agores, le 24 aoiit 2001, trois recours
collectifs ont été entrepris contre Air Transat. Lorsque I’ un de ces recours sera certifié par un tribunal compétent, les demandeurs
devront tout de méme obtenir une décison favorable de la Cour. La Société estime qu’ Air Transat possede une assurance
responsabilité adéquate pour couvrir de tels recours, advenant qu’ Air Transat soit trouvé responsable en vertu de la décision.

En raison des attaques terroristes du 11 septembre, les compagnies d assurances partout dans le monde ont annulé leur
couverture al’ égard des risques résultant d' une guerre ou d' actes terroristes. Cette couverture a par la suite éé réablie pour les
compagnies aériennes uniquement en contrepartie du paiement d’ une prime élevée de 1,25 $ US par passager, mais la couverture
de responsabilité civile envers les tiers a éé limitée a un maximum de 50 000 000 $ US.

Pour combler le déficit créé par cefte situation, les gouvernements canadiens et frangais ont garanti aux compagnies
aériennes une protection pour leur responsabilité civile envers des tiers résultant d’une guerre ou d actes terroristes excédant
50 000 000 $ US, tant qu’ une couverture d assurance adéquate contre ces risques ne sera pas disponible sous des conditions
raisonnables dans le commerce. Rien ne garantit que les gouvernements du Canada et de la France continueront d offrir de telles
couvertures d’ assurance.

3.34. Approvisionnement en carburant

Les colits du carburant congtituent une part considérable des dépenses d’ explaitation d’ Air Transat. La flambée des prix
du carburant au cours de I’ exercice 2001, hien qu' dle ait &é compensée en partie par une augmentation du prix des forfaits vacances
€t des vols secs, surtout en hiver, et par une gestion optimisée des appareils, N’ en a pas moins affecté les marges d’ Air Transat. La
Société a négocié avec des sociétés pétrolieres, a Iéchelle nationae et internationale, pour S assurer que ces appareils soient
approvisionnés en carburant a tous les aéroports ol elle exerce ses activités. Les prix du carburant sont déterminés pour chague
sailson salon des marges fixes par rapport ala fluctuation des prix mondiaux. Au besoin, la Sociéé utilise des contrats aterme pour
couvrir une partie de ses besoins en carburant. Les tarifs déposés par Air Transat aupres de I’ Office des transports du Canada
précisent que les ententes de transport agrien nolisé conclues avec les voyagistes peuvent ére modifiées s le prix payé pour le
carburant varie de maniére importante.

3.35. Lesservices de manutention et les services d aéroport

Les services de manutention et les sarvices d' aéroport (représentation aéroportuaire, manutention des bagages et nettoyage
des aéronefs) requiis pour I’ exploitation des agronefs sont fournis par Handlex aux aéroports internationaux de Montréal (Dorval et
Mirabd) et de Toronto. Ces services sont confiés a des sous-traitants dans les autres aéroports.

La société Handlex agit comme partenaire au sol d'Air Transat et Iui procure des sarvices de représentation et de
manutention. Elle offre égaement ses services a d' autres transporteurs tels que Air France, EgyptAir, Virgin Altlantic et Exp-Air
Cargo.

3.3.6. Positionnement par rapport ala concurrence
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Ladistribution des produits des transporteurs aériens nolisés est assurée principalement par les voyagistes, qui réservent
des blocs de sieges auprés des transporteurs, négocient des tarifs de blocs pour les chambres d’hétd et concluent d'autres
arrangements visant arendre le prix des forfaits vacances plus attrayant pour le consommateur que S'il S éait occupé lui-méme de
sesréservations.

Au cours des derniéres années, les trangporteurs aériens réguliers ont dii faire face a une forte concurrence de la part des
trangporteurs aériens nolisés sur les marchés internationaux. Par suite de lalibéraisation de 1984 et de la déréglementation au Canada
de 1988, plusieurs trangporteurs spéciaisés dans les sarvices de transport nolisé des passagers ont fait leur gpparition en 1988 et
1989.

Laconcurrence que e livrent les transporteurs aériens nolisés est fondée essentiellement sur les prix, qui reflétent surtout
ladisponibilité des sieges. Par conséquent, les prix varient de fagon considérable selon la demande saisonniére et une guerre des prix
se déclare souvent lorsgue la capacité d' un transporteur dépasse la demande ou qu’ un concurrent cherche a accroitre sa part de
marché. Les récents dével oppements au Canada impliquant les concurrents de Transat ont éé porteurs d' une surcapacité provoquant
une certaine duplication des sieges offerts par les différents transporteurs aériens nolisés. De plus, le grand nombre de transporteurs
aériens nolisés et de transporteurs aériens réguliers offrant des vols sur les Etats-Unis, combiné ala faiblesse du dollar canadien par
rapport aladevise américaine, ont entrainé une vive concurrence et de faibles marges bénéficiaires pour les vols sur ce pays.

Généralement, les transporteurs nolisés se spéciaisent dans le secteur des voyages vacances, tandis que les transporteurs
réguliers visent principaement le marché des voyages d' affaires. Les deux types de transporteurs sont, toutefois, de plus en plusen
concurrence sur certaines destinations vacances desservies, aing que sur le marché des voyages dits de « rapprochements familiaux ».

En novembre 2001, Canada 3000 Inc. (« Canada 3000 »), principal concurrent d’ Air Transat, ainterrompu ses activités
et adéclaréfalllite, ssulement quelques mois gorés I' annonce de son regroupement avec Royd Aviation Inc., dont le but envisagé &ait
la création d' un nouveau trangporteur aérien, afaible tarif, offrant un service pour des destinations al’ échdlle nationde e internationde.
L’ effondrement de Canada 3000 a eu un effet positif sur Air Transat. Le transporteur aérien porte-étendard de Transat a
immédiatement procédé a des gjustements a ses propres activités pour satisfaire les besoins des voyagistes qui avaient des sieges
nolisés de Canada 3000 dansle but d' assurer un service continu. Les gjustements ciblaient les vols de I’ automne et comprenaient des
vols supplémentaires ou a capacité augmentée en partance de Toronto et de Montréal, auss bien que des taux préférentiels sur les
routes ol Air Transat offre des vols réguliers pour aider les passagers de Canada 3000 arevenir de leur destination.

3.4. CONTEXTE REGLEMENTAIRE
3.4.1. Voyagistes et agences de voyages

Dans toutes les jurisdictions oul la Société exerce ses activités, les voyagistes et les agences de voyages sont régis par des
lois offrant diverses protections aux voyageurs, notamment quant aux sommes versées par ceux-ci lors de I’ achat de produits.
Habituellement, en vertu de ces lois, un permis est nécessaire pour agir en qualité d' agent de voyages & de voyagiste. Ces permis
sont émis s certaines conditions sont respectées et, al’ occasion, S des droits sont acquittés. Dans certaines provinces, comme le
Québec, I’ Ontario et la Colombie-Britannique, I argent regu des voyageurs pour I achat d’ un produit doit ére déposé dans un compte
en fidéicommis et ne peut &re retiré, avant le départ, que dans le but d' effectuer des paiements pour le compte des voyageurs. Le
solde du dépdt peut étre retiré du compte en fidéicommis par le voyagiste seulement lorsgue les services de voyages ont éé fournis
alX consommatewrs.

Certaines lois exigent aussi qu’ un cautionnement soit versé pour obtenir un permis d’ agent de voyages. Pour assurer e
respect de la Iégidation applicable, des mécanismes de controle et d’inspection ont &é mis en place. En outre, dans certaines
jurisdictions, les agents de voyages doivent contribuer a un fonds d'indemnisation visant a protéger les consommateurs contre les
fraudes et lesfalllites. Récemment, une modification |égidative en Ontario motivée par lafaillite de Canada 3000 S est traduite par une
protection accrue offerte aux consommateurs n'ayant pas regu leur service de voyage a cause de lafaillite ou I'insolvabilité d' une
compagnie aérienne ou d' un paquebot de croisiére. Lalégidation ontarienne applicable aux agents de voyage permet désormais de
faire des réclamaions améme le fonds d’ indemnisation al’ égard de manquements de la part de fournisseurs tels qu’ une compagnie
aérienne ou un paguebot de croisiere. En parell cas, les agents de voyage enregistrés en Ontario pourront retirer de I’ argent
directement du fonds d’ indemnisation et utiliser ces sommes pour rembourser les voyageurs laissés en plan a cause du manquement
de la part du transporteur. Avant cette modification, les agents de voyage ne pouvaient puiser dans le fonds d' indemnisation pour
indemniser les consommateurs que lorsgu'ils faisaient faillite eux-mémes ou S'ils devenaient insolvables.

La Société estime qu' elle détient tous les permis requis et repecte les exigences de lalégidation qui lui est gpplicable.
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3.4.2. Transporteursaériens
Réglementation internationale

L’ aspect commercid du transport aérien internationa est réglementé par des conventions internationales, dont la principae
est la Convention relative al’ aviation civile international e (« Convention de Chicago »), par leslois e réglements en vigueur dans
le pays ol le transport aérien est effectué et par de nombreuses ententes bilatérales.

La Convention de Chicago constitue le fondement de la réglementation des activités des transporteurs aériens. Certains
principes touchant | exploitation de vols nolisés internationaux ont &é convenus entre chacun des états sgnataires, dont le Canada.
En vertu de ces principes, le trangport aérien visé doit respecter les réglements de tous les pays entre lesqudlsil S effectue et doit étre
approuvé en vertu de ceslois et réglements.

La Convention de Chicago a auss mis sur pied I'Organisation de I'aviation civile internationae (« OACI »), agence
spécialisée des Nations Unies, dont I objectif est de favoriser la planification et le déve oppement du transport aérien international.
Sous les auspices de I'OACI, les regles éablissant les normes minimales d' exploitation sont en principe convenues de fagon
multilatérde. Générdement, I explaitation de vals nolisés entre la plupart des pays ne nécessite pas d' autre entente, sauf pour ce qui
est de certaines exceptions relatives a des quotas en matiére de capecité.

Législation canadienne

Au Canada, I exploitation d’ un transporteur aérien commercid est régie par la Loi sur I’ aéronautique et la Loi sur les
transports au Canada. Cette exploitation est assujettie a la détention des licences nécessaires, a la ddivrance d'un certificat
d exploitation confirmant que le parc d aéronefs respecte les normes canadiennes, et a la déention de la police d' assurance
responsabilité nécessaire. Dans le cas des vols nolisés, un permis est requis pour chaque vol ou Srie de vols proposés. Leslicences
et les permis de nolisement sont délivrés par I' Office des trangports du Canada (I’ « Office »), dors que le certificat d’ exploitation est
émis par Transport Canada. Ce certificat confirme que le transporteur aérien al’ équipement approprié et est en mesure d exercer
ses activités conformément au Reglement de I’ aviation canadien. Air Transat aregu un tel certificat le 13 novembre 1987, qui a
par la suite &é modifié pour refléter les conditions d’ exploitation changeantes de la Société.

Per ailleurs, Air Transat est tenue d obtenir un permis de I’ Office pour chague vol nolisé international ou pour chaque Srie
de vols nolisés internationaux. L’ autorisation est assUjettie a I’ obligation de fournir divers déails a I’ Office relaivement au val, a
I’admissibilité et ala responsabilité financiére du noliseur, ains qu’ aux modalités des contrats de nolissment. De plus, laddivrance
de toute autorisation pour un vol nolisginternationd ou une Srie de vals nalisés internationaux dépend de la ddlivrance par Air Transat
de documents établissant de fagon satisfaisante que les paiements anticipés versés par le noliseur a Air Transat, pour un vol nolisé
international ou une S&rie de vols nolisés internationaux, sont protégés par un cautionnement ou une lettre de crédit irrévocable. Le
cautionnement ou lalettre de crédit irrévocable garantit un montant équivalant aux palements recus par Air Transat de noliseurs atitre
d avance pour tous les segments de vols nolisés non réalisés faisant ' objet d’ un contrat de nolisement. L’ Office détermine aussi les
conditions régissant larelation entre les trangporteurs aériens et |e noliseur.

En vertu de la réglementation canadienne actuelle, un transporteur aérien N’ a pasle droit de vendre directement au public
des siéges pour des sarvices de transport aérien nolisé internationd, mais doit noliser un aéronef auprés d' un ou de plusieurs noliseurs
compétents.

L es condiitions mentionnées précédemment ne s appliquent pas aux vols domestiques canadiens puisgue lalégidation nefait
plus de digtinction entre les services de vals réguliers et les sarvices de vols nolisés e, dans les faits, déréglemente le marché
domestique. Par ailleurs, les services de vols réguliers d’ Air Transat & destination des Etats-Unis, de Cuba, de la France, de
I’ Allemagne et du Royaume-Uni sont sujets auix régles éablies aux termes des ententes bilatérales conclues entre le Canada et ces

pays.
Air Transat estime qu' dlle détient toutes les licences, certificats et permis nécessaires et se conforme aux exigences de la

|&gidation canadienne alaquelle ele est assujettie. De plus, tous les aéronefs d' Air Transat respectent les exigences du « Chapitre
3 » de Transport Canada en matiére de bruit.
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Deplus, en vertudelaLoi sur les transports au Canada (la «loi »), Air Transat doit pouvoir judtifier, en tout temps,
qu' éle est un « Canadien » au sens de cette loi afin de pouvoir détenir lalicence gppropriée pour exploiter un service aérien. Puisgque
Air Transat est détenue en propriéé exclusive par Transat, cette derniére doit, afin que Air Transat puisse ére qudifié de
« Canadien », se qudifier dle-méme atitre de « Canadien », ¢’ est-a-dire S assurer que pas plus de 25 % de ses actions assorties de
droit de vote en circulation sont détenues, directement ou indirectement, par des « non-Canadiens » au sensdelaloi. Aumeilleur de
la connaissance de la Société, environ 7,6 % des actions assorties de droits de vote étaient détenues par des « non-Canadiens » au
sensdelaloi au 31 décembre 2001.

Réglementation étrangere

Air Transat doit se conformer atoutes leslois gpplicables desterritoires al’ extérieur du Canada ol dle exploite ses activités,
e, Sil y alieu, y obtenir les licences, certificats, permis et autorisations nécessaires. Air Transat se voit généralement émettre ces
permis et autorisations, pourvu qu' elle respecte les critéres gpplicables qui varient d'un pays a l’autre. STAR doit également se
conformer aux lois francaises et européennes applicables et obtenir, au besoin, divers permis, licences et atorisations. Air Transat
et STAR egiment qu' dles déiiennent tous les permis, licences et autorisations nécessaires pour exercer leurs activités et se conforment
aux exigences de lalégidation étrangére auxquelles dles sont assjetties.

3.5. EmMPLOYES

Au 31 octobre 2001, la Société, sesfilides en propriété exclusive et les membres de son groupe employaient un total de
5 370 employés répartis comme suit :

Activités reliées ala société de Transat 44

portefeville

Transporteurs et services de manutention  Air Transat 2029

aéroportuaire STAR 301
Handlex 751

Voyagistes expéditifs Division Vacances Air Transat 448
Divison World of Vacations/Nolitour 266
Révatours 25
Ameéricanada 185
Brok’Air (y compris Globe System, 169
Anyway et Daily Planet)
Look Voyages 381
VAT France 156

V oyagistes réceptifs DMC 48
Jonview 150
ATH USA 2
Tourgreece 40
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Distribution/Agences de voyages Consultour 3

Tourbec 16
Exit 70
Euro Charter 232
Activités de gestion hételiere Caméléon 1

La Société favorise la participation de ses employés a son capital socid et, a cette fin, aadopté un régime d’ achat d actions
ordinaires a I'intention de ses employés et cadres et un régime d options d' achat d' actions a I'intention de ses administrateurs,
dirigeants et employés.

Certains des employés d’ Air Transat, principaement les pilotes, les agents de bord, le personnel de bureau de |’ affectation
des équipages, les employés du service passager et les mécaniciens, gppartiennent & des associations d employés avec lesqudles Air
Transat anégocié une série de conditions de travail. Les pilotes sont représentés par I” Association des pilotes de lignes (I’ « ALPA »),
tandis que les agents de bord sont représentés par le Syndicat canadien de la fonction publique et e personndl de bureau de
I" affectation des équipages, les employés du service passager et les mécaniciens, par I' Associaion internationale des machinistes et
des travailleurs de I’ aérospatiale. Des conventions collectives sont en vigueur avec les pilotes et les agents de bord, le personnel de
bureau de I’ affectation des équipages, les employés du service passager et les mécaniciens, pour des périodes prenant fin le 31 octobre
2001, le 31 décembre 2001, le 31 juillet 2003, Ie 30 avril 2002 et le 30 avril 2003, respectivement.

Les négociations concernant les conventions collectives d' Air Transat avec ses pilotes et ses agents de bord sont
actudlement en cours et la Société est confiante que ces conventions collectives seront renouvel ées.

Certains des employés de Handlex, principalement les mécaniciens et les préposés d escale, les préposés au service aux
passagers et les agents responsables de |’ accuell des passagers appartiennent a des associations d’ employés avec lesquels Handlex
anégocié des conditions de travail. Comme ¢’ est le cas chez Air Transat, les mécaniciens et les préposés d' escal e sont membres de
I’ Association internationale des machinistes et des travailleurs de I’ aérospatiae tandis que les agents a | accuell des passagers sont
membres du syndicat national de I’ automobile, de I aérospatiale, du transport et des autres travailleurs et travailleuses du Canada
(TCA-Canada). Les préposés au service aux passagers qui travaillent a Montréal sont représentés par I’ Union des employés du
transport loca et industries diverses, tandis que ceux qui travaillent a Toronto sont représentés par le TCA-Canada. Les conventions
collectives avec les mécaniciens et les préposés d’ escaes, les agents au service de I accueil des passagers et les préposés au service
aux passagers qui travaillent aMontréal sont en vigueur jusqu’au 16 juillet 2003, 5 septembre 2003 et 8 mars 2004, respectivement.
La convention collective des préposés au sarvice aux passagers qui travaillent a Toronto est venue a échéance le 23 mai 2001 et a
été renouvelée le 6 décembre 2001 pour la période entre le 23 mai 2001 et le 23 mai 2004.

La Société estime entretenir de bonnes relations avec ses employés.
3.6. REPARTITION GEOGRAPHIQUE DESACTIVITES
La Société est active dans deux principaux secteurs géographiques, soit le Canada et I’ Europe.

Canada France et autres Total
(en milliers de dollars)

2001 2000 2001 2000 2001 2000
$ $ $ $ $ $
Revenus provenant detiers 1447 226 1163007 674 660 759 543 2121 886 1922 550
Ventes entr e zones géogr aphiques 42773 61 889 3845 — — —
Revenus totaux 1489999 1224 896 678 505 759 543 2121 886 1922 550
Immobiljsations et écart 206 748 190 947 47 272 38687 254 020 229634

d’acquisition
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3.7. LIEUX D'EXPLOITATION

La Société est propriétaire de I’ immeuble situé au 11600, rue Cargo A-1, al’ Aéroport international de Montréd, Mirabel
(Québec), qui et le Sége socid et le principal centre d entretien o Air Transat. Cette propriété, d’ une superficie de 15 302 nt, est
hypothéquée en faveur des banquiers de la Société.

Laliste suivante présente I" adresse des principaux lieux d' exploitation loués par la Société et ses principaesfiliaes.

Transat

Air Transat

Handlex

Vacances Air Transat

Adresse

300, rue L éo-Pariseau
Bureau 600
Montréal (Québec)

12 655, Commerce A-4
Aéroport international de Montréal
Mirabel (Québec)

19 555, Cargo A-6

Edifice D

Aéroport international de Montréal
Mirabel (Québec)

11 855, Service A-3
Aéroport international de Montréal
Mirabel (Québec)

3400, American Drive
Mississauga (Ontario)

6 380, Northwest Drive
Mississauga (Ontario)

Aéroport international de Vancouver
Domestic Termind Building

Bureau 4205

Richmond (Colombie-Britannique)

B103-4851, Miller Road
Aéroport international de Vancouver
Richmond (Colombie-Britannique)

12 655, Commerce A-4

Bureau 544

Aéroport international de Montréal
Mirabel (Québec)

6300, Silver Dart Drive
Termina 3

Sdle G219C
Mississauga (Ontario)

300, rue L éo-Pariseau,
Bureau 400
Montréal (Québec)
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Description
Siege socia et place

d affaires

Place d' affaires

Place d' affaires et
entrepdt

Entrepbt

Place d' affaires et
entrepdt

Entrepbt

Bureaux

Bureaux et entrep6t

Siege socia et place
d affaires

Place d' affaires

Siege socia
et place d affaires

Superficie

1372n7?

2592 m?

7 059 ¥

5574 m?

1869 m?

2341 n?

407 m?

575

1411’

1055 m?

5063 n?



World of Vacations/Nolitour

VAT France

DMC

Révatours

Look Voyages

ATH USA

Adresse

191, The West Mall
Suite 800
Mississauga (Ontario)

505 Burrard Street
Bureau 620

Vancouver (Colombie-Britannique)

191, The West Mall
Bureau 600
Toronto (Ontario)

1200 739 Avenue West
Bureau 500

Vancouver (Colombie-Britannique)

300, rue L éo-Pariseau
Bureau 500
Montréal (Québec)

43, boul. Diderot
75012 Paris
France

7, rue Baccaria
75012 Paris
France

300, rue L éo-Pariseau
Bureau 2410
Montréal (Québec)

8500, Henri-Bourassa
Bureau 323
Charlesbourg (Québec)

1001, Place Dorchester
Bureau 100
Montréal (Québec)

1450, rue City Councillors
Bureau 520
Montréal (Québec)

12, rue Truillot
94204 lvry-sur-Seine
France

140, South Federal Highway
2° étage
Dania Beach, Floride
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Description

Place d' affaires

Place d' affaires

Siege socia et place
d affaires

Place d' affaires

Siege socia
et place d affaires

Siege socia
et place d affaires

Place d' affaires

Siege socia
et place d affaires

Place d' affaires

Place d' affaires

Siege socia
et place d affaires

Siege socia
et place d affairers

Siege socia
et place d affaires

Superficie

1 468 n?

1151 m?

2 065 n?

438 m?

1374 m?

1350 n?

200

697 nt

149 n?

92 nt

383

6200 ¥

2834nt



Nom Adresse Description Superficie
Exit 300, rue Léo-Pariseau Siége social 1378n?
Bureau 1500 et place d affaires
Montréal (Québec)

Consultour 300, rue Léo-Pariseau Siége social 1162 m?
Bureau 1601 et place d affaires
Montréal (Québec)

Américanada 300, rue Léo-Pariseau Siége socia 2064 m?
2° étage et place d' affaires
Montréal (Québec)

Jonview 1300, Y onge Street Siége social 4116 n?
8° étage et place d' affaires
Toronto (Ontario)

Brok’ Air 76, bis rue Vieille du Temple Siege socidl et place 210 m?
75003 Paris d'affaires
France
128-130 Quai de Jemmeps Place d' affaires 40 m?
75010 Paris
France
30, ruede |’ Amira Lemonnier Place d' affaires 157 m?
78160 Marly le Roi
France

Euro Charter 6, rue Marbeuf Siége socia 180 n?
75008 Paris
France
Parc d' activités de la Maison Neuve Place d' affaires 337 n?

6, rue Marcel Dassault
44980 Ste-Luce sur Loire

France

Tourgreece 80-88 Sygrou Siege socia et place 600 m?
Av. 11741 d affaires
Atheénes, Gréce

En outre, Air Transat loue plusieurs comptoirs de hillets et ingtalations d entretien, de restauration et d’ entreposage a.
Montrédl, a Québec, a Toronto et a Vancouver, de méme gu’ un simulateur de vol a Toronto. Vacances Air Transat loue plusieurs
comptoirs de billets dans les quatre villes susmentionnées, ains que des ingtallations d’ entreposage a Montréd et a Toronto.

3.8. ENVIRONNEMENT

La Société est assujettie a diverses lois en matiére environnementale et surveille son exploitation pour S assurer gu'ele
respecte les exigences et normes environnementales applicables et, au besoin, adopte des mesures préventives et correctives. A cet
égard, Air Transat a notamment mis en place une Série de programmes et procédures pour optimiser les processus de récupération,
de recyclage et de gestion des carburants fossiles. Air Transat aauss créé, en 1999, un comité de I’ environnement qui veille ace que
les exigences et normes environnementales gpplicables soient respectées, a tous égards importants.

La Société estime qu' dlle respecte, a tous égards importants, les dispositions des lois et réglements sur I’ environnement
auxques elle est asujettie.
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RUBRIQUE 4. PRINCIPALESINFORMATIONS FINANCIERES CONSOL IDEES

4.1. ANNUELLES

Les principaes informations financieres consolidées de la Société pour les cing derniers exercices terminés les 31 octobre

ont &é tirées des états financiers consolidés vérifiés de la Société.

Exercicesterminésles 31 octobre

2001 2000 1999 1998 1997
(en milliersde dollars, sauf les montants par action)

Revenus 2121886 $ 1922550 % 1623315% 1421454 % 1316740 %
Bénéfice d’ explaitation avant amortissement et charge
d' écart d acquisition 58 023 102 524 0 777 72279 72 457
Bénéfice d' exploitation avant charge d’ écart
d acquistion 6 748 68 646 56 224 41 686 49 656
Charge d'écart d' acquisition 4442 2862 2542 2613 2714
Bénéfice net (perte nette) (98 964) 36 640 30022 19731 25364
Marge brute d' autofinancement 59 357 75 226 63 391 51 127 46 117
Immobilisations (y compris les piéces de rechange
durables d’ aéronefs) 185403 180 559 131 077 129311 130083
Actif total 614 371 684 119 545 346 496 567 467 476
Dette along terme et obligations en vertu de contrats
de location-acquisition (y compris la tranche
échéant amoins d’un an) 147 496 144 135 104 343 100 376 115 760
Débenture 1084 10000 10 000 10 000 10 000
Avoir des actionnaires 135 867 232 464 204 149 182 668 164 420
Bénéfice net (perte nette) par action avant charge
d écart d' acquisition

Bénéfice (perte) par action (293 123 0,96 0,65 0,86

Bénéfice dilué (perte diluée) par action (293 122 095 064 085
Bénéfice net (perte nette) par action

Bénéfice (perte) par action en circulation (3,07) 114 0,89 058 0,78

Bénéfice dilué (perte diluée) par action (3,07) 113 088 057 0,77
4.2. STATISTIQUES DESHUIT DERNIERS TRIMESTRES

Principa es données financiéres trimestrielles consolidées
(en milliersde dollars, sauf les montants par action)

Exercice terminéle 31 octobre 2001 1% trimestre 2°trimestre  3°trimestre  4°trimestre
Total desrevenus 500 643 689 700 521 197 401 346
Bénéfice net (perte nette) (649 16 522 5876 (120 713)
Bénéfice (perte) par action (0,02 051 0,18 (3,74
Bénéfice dilué (perte diluée) par action (0,02 0,51 0,18 (3,74
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Exercice terminé le 31 octobre 2000 1% trimestre 2°trimestre  3°trimestre  4°trimestre

Total des revenus 397 361 594 582 463 284 467 323
Bénéfice net (perte nette) (552 13292 9819 14081
Bénéfice (perte) par action (0,02 041 0,31 0,44
Bénéfice dilué (perte diluée) par action 0,02 041 0,31 043
4.3. DiVIDENDES

Depuis sa condgtitution, la Société n’ adéclaré ni versé aucun dividende. La Société n' envisage pas, al’ heure actuelle, de
déclarer de dividendes sur ses actions ordinaires mais plutdt de réinvestir ses bénéfices pour financer ses activités et son expansion.

4.4, VERIFICATEURS

Ernst & Young, sr.l., sont les vérificateurs de la Société depuis sa condtitution.

RUBRIQUE 5. COMMENTAIRESET ANALYSE DE LA DIRECTION
51 RESULTATSDE L’EXERCICE 2001

Pour I’ exercice terminé le 31 octobre 2001, les revenus de Transat ont &€ de 2,1 milliards de dollars comparativement a
1,9 milliard de dallars pour I’ exercice 2000, soit une augmentation de 10,4 %. Cette augmentation est principalement attribuable a
des acquisitions faites pendant I’ exercice de méme qu’ ala hausse générae des prix, surtout pendant la saison d' hiver. Les revenus
ont cependant éé défavorablement affectés par la concurrence trés vive pendant la saison d éé et par la baisse de la demande surtout
en septembre et octobre, & la suite des atentats survenus aux Etats-Unis le 11 septembre 2001

5.2 SAISON D'HIVER

Lesréalltats delasaison d' hiver, pendant laquelle la Société vend surtout des voyages vers les destinations soleil, ont &é
excdlents. Pour la période de six mois terminée le 30 avril 2001, Transat affiche des revenus de 1,2 milliard de dollars et un bénéfice
avant impdts de 30,6 millions de dollars, comparativement a des revenus de 991,9 millions de dollars et un bénéfice avant impdts de
25,8 millions de dollars pour la période correspondante I’ année précédente. La croissance, bien qu' attribuable en partie aux
acquisitions, provenait principaement d’ augmentations de volumes et de prix.

53. SAISON D'ETE

La deuxieéme moitié de I’ exercice a é¢é plus exigeante qu’ anticipée, en raison du raentissament de I’ économie, de la
concurrence tres vive, d’ une surcapacité dans le transport aérien au Canada et des pressions sur les prix qui en ont découlé. La
demande a également fléchi sur certains marchés, surtout apres le 11 septembre, gjoutant de la pression sur les prix de vente. Enfin,
le dollar américain, toujours fort (les compagnies aériennes paient une partie importante de leurs dépenses en dollars américaing), aing
que I’ augmentation des co(its, dont ceux de I’ entretien des avions, ont eu un effet défavorable sur les marges. L incertitude économigue
e, plustard, les événements du 11 septembre, ont certainement nui ala demande. Pour la période de six mois terminée le 31 octobre
2001, Transat affiche des revenus de 922,5 millions de dollars et une perte de 32,5 millions de dollars avant @éments inhabituels et
impdts, comparativement a des revenus de 930,6 millions de dollars et un bénéfice avant impbts de 38,3 millions de dollars pour la
période correspondante I’ année précédente.
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54. ELEMENTSINHABITUELS

Les attentats du 11 septembre ont fait chuter la demande de fagon marquée. Transat aréagi rapidement a cette Situation
en réduisant sa capacité et lataille de son organisation. Les mesures prises par Transat en septembre se traduisent par laradiaion de
certains actifs, corporels et incorporels, e par des charges inhabituelles ains que des dépenses non récurrentes liées a la
restructuration. Les déments inhabituels (détaillés & la note 16 des éats financiers consolidés) entrainent une imputation de
117,0 millions de dollars avant impdts (94,8 millions de dollars gpres impbts) au quatrieme trimestre de I’ exercice. Les actifs radiés
comprennent notamment les sept Lockheed L-1011-150 de laflotte d Air Transat, dont le retrait était antérieurement prévu au cours
destrois années avenir, incluant les cdlules, les moteurs et les piéces de rechange pour ces gpparells, le tout représentant 74,8 millions
de dallars. Desfrais de mises apied et de restructuration de 7,1 millions de dollars, des frais reliés a un incident aux Agores en ao(it
2001 de 5,3 millions de dollars et d autres radiations de 29,8 millions de dollars composent le solde des éléments inhabituels de
117,0 millions de dollars avant impdts, dont 100,8 millions de dollars ne représentent aucune sortie de fonds.

55. AUTRESCHARGES

L’ amortissement a progresse de 51,4 %, passant de 33,9 millions de dollars en 2000 a51,3 millions de dollars en 2001.
Cette augmentation est principalement attribuable aux acquistions d immohilisations (54,7 et 60,1 millions de dollars respectivement
pour les exercices 2001 et 2000) et aux gjouts d' autres actifs (17,8 et 15,0 millions de dollars repectivement pour les exercices 2001
et 2000).

Les frais d'intéréts sont passés de 12,9 millions de dollars en 2000 a 15,1 millions de dollars en 2001, en raison de
I’augmentation de I’ endettement moyen compensée en partie par lestaux d' intérét alabaisse. Les revenus d'intérét ont quant a eux
diminué de 0,3 million de dollars

L’ écart d’ acquisition est passé a4,4 millions de dollars en 2001, par rgpport 22,9 millions de dollars en 2000, du fait des
entreprises acquises au cours des exercices 2000 et 2001.

5.6. RESULTATS

Pour I’ exercice terminé le 31 octobre 2001, la Société enregistre un bénéfice avant ééments inhabituds, impdts sur les
bénéfices, charge d' écart d' acquisition et part des actionnaires sans contréle de 2,7 millions de dollars, par rapport 4 67,0 millions
de dallars pour I exercice précédent. La Société ainscrit une perte nette de 99,0 millions de dollars, ou 3,07 $ par action, par rapport
aun bénéfice net de 36,6 millions de dollars, ou 1,14 $ par action en 2000. Les résultats par action sont calculés en fonction du
nombre moyen pondéré d' actions en circulation de 32 248 437 actions pour | exercice 2001, contre 32 158 026 pour I’ exercice
2000.

Revenus par saison 2001 2000 Variation Variation %
Saison hivernde 1199 343 991 943 207 400 +20,9%
Sason estivdle 922543 930 607 (8064) -0,9%
Total 2121886 1922550 199 336 +10,4%

(en milliers de dollars)

Sources derevenus 2001

Ontario 33,8%
France 31,8%
Québec 22,6%
Ouest canadien 7,1%
Royaume-Uni 2,2%
Autres 2,5%
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5.7. ACQUISITIONS

Dansle cadre de sastratégie d'intégration verticae, Transat a effectué plusieurs acquisitions au cours de |’ exercice 2001,
dont le détail figure a la note 15 des éats financiers consolidés. Aing, le 22 janvier 2001, la Société a fait I'acquisition d'une
participation de 50 % dans le plus important voyagiste réceptif canadien, Jonview, pour une contrepartie au comptant de 10,6 millions
de dollars. Par I’ entremise d’une série d opérations avec un actionnaire minoritaire de DMC (le principa voyagiste réceptif au
Québec), Transat apar la suite réduit sa participation dans Jonview a 35,8 % et augmenté son investisssment dans DMC a 71,5 %.
Le 1¥ mars 2001, Transat afait ' acquisition de la totdité du voyagiste expéditif Révatours pour une contrepartie au comptant de
3,3 millions de dollars. Par le biais de safilide Look Voyages, Transat aacquisle 5 mars 2001 une participation de 40 % dans le
voyagiste réceptif grec Tourgreece pour une contrepartie au comptant de 1,6 million de dollars. Le [® mai 2001, Transat aacquisle
solde de 65 % des actions de World of Vacations Ltd. pour une contrepartie au comptant de 1,1 million dedallars. Enfin, par e biais
de safilide Consultour, Transat afait I’ acquisition d’ un certain nombre d agences de voyages au Canada et en France ains que d'un
franchiseur canadien d' agences de voyages pour un colt total de 9,6 millions de dollars.

5.8. SITUATION FINANCIERE

Les espéces et quasi-especes, incluant I'encaisse déposée en fiducie, s éablissaient a 84,6 millions de dollars au
31 octobre 2001.

Pour I’ exercice 2001, la Société a dégagé une marge brute d’ autofinancement de 59,4 millions de dollars. Les activités
d exploitation ont grugé 12,0 millions de liquidités, compte tenu de la variation négative nette de 71,4 millions de dollars des soldes
hors caisse du fonds de roulement, déduction faite des dépéts et frais de remise en éat des moteurs et cellules. La Société a utilise
un montant net de 59,4 millions de dollars pour ses activités d investissement, en mgeure partie pour I acquisition d immobilisations,
d entreprises et d autres actifs. Toujours pour I'exercice terminé le 31 octobre 2001, les activités de financement ont généré
8,7 millions de dallars par I’ augmentation d’ emprunts en vertu des facilités de crédit bancaire en cours de méme que de ladette along
terme, déduction faite des remboursements sur la dette.

Revenus
pour les exercices terminés 2001 2121886
les 31 octobre 2000 1 922 550
1999 1623 315
1998 1421454
(en milliers de dallars) 1997 1316 470
Bénéfice net (perte nette) Marge brute d autofinancement
Pour les exercices terminés 2001 (98 964) pour les exercices terminés 2001 59 357
les 31 octobre 2000 36 640 les 31 octobre 2000 75 226
1999 30022 1999 63 391
1998 19731 1998 51127
(en milliers de dollars) 1997 25 364 (en milliers de dollars) 1997 46 117
Bénéfice (perte) par action Marge brute d’ autofinancement par action
Pour les exercices terminés 2001 (3,07) pour les exercices 2001 1,84
les 31 octobre 2000 1,14 terminés les 31 octobre 2000 2,34
1999 0,89 1999 1,87
1998 0,58 1998 1,49
(en dollars) 1997 0,78 (en dollars) 1997 1,41

Les déhiteurs sont passés de 67,6 millions de dollars au 31 octobre 2000 & 85,5 millions de dallars au 31 octobre 2001,
une augmentation causée en grande partie par les activités rlatives a I’ exploitation courante et aLx acquisitions d’ entreprises.

Lesimpdts sur les bénéfices arecouvrer au 31 octobre 2001 se chiffrent a 35,4 millions de dollars et sont liés aux reports
de pertes fiscales aux années antérieures de certaines filiales survenues en 2001, permettant e recouvrement d'impdts payés lors
d exercices précédents. Au cours du premier trimestre de 2002, la Société arecu 29,6 millions de dollars des impbts sur les bénéfices
arecevoir.

31



Les dépdts aupres de fournisseurs ont diminué de 13,9 millions de dollars, ou 26,6 %, passant de 52,2 millions de dallars
au 31 octobre 2000 & 38,3 millions de dallars au 31 octobre 2001. Ce poste est composé principaement de dépdts auprés d’ hbteliers
pour la saison d' hiver 2001-2002. La diminution de ces dépbts pour la saison d’ hiver 2001-2002 et la conséquence directe de la
baisse prévue de I activité comparativement ala saison d hiver antérieure.

Les actifs d’ impdts futurs ont augmenté de 8,7 millions de dollarsen raison de la consolidation de World of Vacations Ltd.
depuis mai 2001 et de la comptabilisation des économies futures d’impdts sur les bénéfices rattachées alix pertes subies par certaines
filides en 2001, compensées par la partie réalisée des actifs d’ impbts futurs et une provision pour moins-vaue de 18,3 millions de
dollars.

Les dépdts et autres frais s devaient a 19,7 millions de dollars au 31 octobre 2001, par rapport a 86,0 millions de dallars
au 31 octobre 2000. Cette diminution est causée surtout par laradiation des dépdts et frais de remise en éat des moteurs et cdlules
reliés aux aéronefs de type Lockheed L-1011-150 mentionnée alanote 16 afférente auix états financiers consolidés.

Ladiminution des placements de 19,2 millions de dollarsau 31 octobre 2000 a 8,4 millions de dollars au 31 octobre 2001
est principalement reliée al’ acquisition et ala consolidation subséquente de World of Vacations Ltd. a compter du 1% mai 2001.

Lesimmohilisations s devaient a 1854 millions de dollars au 31 octobre 2001 comparativement a 180,6 millions de dollars
au 31 octobre 2000. Les acquistions d’ immobilisations ont totalisé 54,7 millions de dollars pour I’ exercice 2001, mais I’ amortissement
et lesradiations d' actifs ont réduit le solde de fin d’ exercice.

L’ écart d’ acquisition éait de 68,6 millions de dollars au 31 octobre 2001 comparativement a49,1 millions de dollars au
31 octobre 2000. Cette augmentation est causée par les acquisitions d entreprises au cours de |’ exercice, déduction faite delacharge
et delaradiation d' écart d' acquisition.

Les créditeurs et charges a payer ont augmenté de 32,3 millions de dollars, ou 16,2 %, ce qui et principdement di al’ effet
des acquisitions d' entreprises au cours de I’ exercice ains qu’ ala gestion plus serrée des liquidités par la Société.

Les dépbts de clients et revenus reportés ont quant a eux diminué de 29,5 millions de dollars, ou 30,6 %, en raison dela
bai sse des réservations pour la saison d' hiver 2001-2002 par rapport alasaison d' hiver 2000-2001.

La dette a long terme, les obligations en vertu de contrats de location-acquisition et les débentures sont passées de
154,1 millions de dollars au 31 octobre 2000 & 158,4 millions de dollars au 31 octobre 2001. Cette augmentation provient du
financement des acquisitions d' immobilisations faites durant I’ exercice 2001, moins les remboursements sur la dette.

5.9. INJECTION DE FONDS

Le 10 janvier 2002, la Société a conclu des opérations avec certains actionnaires et ses banquiers dans le but d’ accroitre
ses liquidités disponibles de 41,9 millions de dollars. CDP Capitd o Amérique, filide de la Caisse de dépbt et de placement du
Québec, et le Fonds de solidarité (FTQ), deux des principaux actionnaires de Transat, ont investi dans la Société et safilide en
propriété exclusive, Air Transat, 10,0 millions de dollars chacun sous forme de débentures non convertibles. Des membres de la
direction de Transat et de sesfilides se sont également engagés ainvestir 1,9 millions de dollars en débentures ayant les mémes
conditions financiéres. Les débentures portent un taux d'intéré annuel de 6 % et sont assorties d’ une prime quii, de fagon combinée,
al’échéance, offrent un taux de rendement interne de 15 %. Elles viennent a échéance dans sept ans, mai's peuvent ére rachetées au
gré de la Société apres trois ans et selon certains événements éablis. Les débentures s accompagnent de 1421 225 bons de
souscription permettant I achat d un nombre équivaent d actions ordinaires, d' une durée de cing ans et pouvant s exercer 26,75 $
par action ordinaire, et sont décrites de fagon plus détaillée a la note 23 des états financiers consolidés. La Société a égaement
renouvelé pour une année additionnelle safacilité de crédit bancaire, en plus d' obtenir de ses banquiers lalibération de garanties qui
augmente de 20 millions de dollarsles liquidités disponibles pour le fonds de roulement. Findement, la Société acomplété, le 19 février
2002, la cléture d' une entente avec un syndicat de prise ferme ayant comme chef CIBC Marchés Mondiauix inc. visant la vente de
débentures subordonnées non garanties convertibles d’ un montant en capital de 51 105 000 $ portant intéré au taux de 9.00% I'an
et échéant le 1¥ mars 2007, dont le produit net sera affecté a des fins générales de I’ entreprise et alaréduction de la dette. Chaque
débenture sera convertible en actions ordinaires, au gré de son porteur, en tout temps avant |’ échéance, a un prix de conversion de
8,75 $ I'action. Transat peut racheter les débentures & compter du 1% mars 2005 sous réserve du respect de certaines conditions.
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5.10. INCIDENT DESACORES

Le 24 ao(t 2001, un Airbus A330-200 d Air Transat add atterrir d’ urgence aux Agores, ala suite d’ une panne seche. De
I'aide ains que les services et le soutien nécessaires ou souhaitables ont éé apportés ou offerts aux passagers. L’ enquéte sur cet
événement (impliquant le manufacturier de I’ aéronef, le fabricant de moteurs et Air Transat) est dirigée par les altorités portugai ses,
de concert avec le Bureau de la sécurité dans les transports du Canada. Par 1a suite, Transports Canada a effectué une vérification
spéciae des activités de maintenance et d' exploitation d’ Air Transat, aexigé qu’ ele adopte certaines mesures (dont une partie éait
dga prévue) afin d anéliorer ses processus et lui a imposé une amende. Air Transat estime qu'’ élle absorbera une somme de
5,3 millions de dollars non couverte par les assurances pour cet incident, somme qui afait I’ objet d une provision gppropriée en 2001
et aééinduse dansles démentsinhabitues. Ladirection estime que I'impact défavorable de cet incident sur les affaires d Air Transat
a été et demeure peu important.

5.11. RISQUESET INCERTITUDES

L’industrie du voyage vacances doit composer avec une demande qui est volatile et sensible aux prix. De plus, commeil
a éé possible de le constater en 2001, la séeurité aérienne et la confiance des clients envers les mesures de sécurité prises par
I’industrie congtituent des facteurs qui affectent la demande de fagon importante. Le rythme auquel la demande va continuer de se
raffermir demeure inconnu, mais des mesures importantes ont &€ prises par Transat &fin de S gjuster a ces nouvelles conditions du
marché.

L’industrie aérienne canadienne, avec une offre excédentaire, est en pleine transition. La Société, magré saposition bien
éablie, pourrait souffrir d’ une pression sur les prix résultant d’ une surcapacité dans le transport aérien au Canada.

Le carburant figure parmi les dépenses importantes de la Société. Celle-ci est donc exposée aux risques de fluctuation des
prix du pétrole. Pour couvrir ce risque, la Société utilise des contrats aterme. La Société est égaement exposée aux fluctuations des
taux de change, notamment le dollar américain par rapport au dollar canadien et al’ euro. La Société utilise des instruments financiers
dérivés pour se protéger des fluctuations de taux de change ains que de taux d'intérét pour une partie de sa dette along terme, de
ses obligations en vertu de contrats de location-acquisition et de ses financements d' avions hors bilan.

5.12. PERSPECTIVES

Les attentats du 11 septembre ont eu un impact important, défavorable et immédiat sur I industrie du voyage en générd,
particulierement en Amérigue du Nord. Toute I'industrie du transport aérien s est retrouvée paralysée pendant quelques jours, ce qui
aamené le gouvernement du Canada a verser une aide financiére a tous les trangporteurs touchés, y compris Air Transat, qui aregu
4,2 millions de ddllars.

L’ impact du 11 septembre sur les résultats de Transat pour I’ exercice 2001 a &é notable, mais a &é tempérée par le fait
gue les deux mois suivants correspondent aux mois oul I’ activité est normaement au ralenti. Cependant, la demande pour la saison
hivernade 2001-2002 a grandement souffert de ces événements, subissant d' abord une chute trés importante pour ensuite s améliorer.
Del’avisde ladirection, le niveau des résarvations est passé d' une baisse de 50 % en septembre et en octobre 2001 par rapport a
I’an passé pour ensuite s amédliorer a une baisse moyenne d' environ 15 % au cours du mois de janvier 2002. La Société estime que
I' effet cumulatif sur ses activités canadiennes pour lasaison d' hiver pourrait &re une diminution de volume de 20 % a 25 % par rapport
alaméme saison de |’ année précédente. En France, ladiminution de volume est moins éevée. Quant aux prix, la Société anticipe guU'ils
continueront de subir des pressions considérables, découlant surtout de la concurrence trés vive entre voyagistes en cette période ol
I’ offre dépasse la demande. Quant alasaison estivde 2002, ladirection considere qui'il et trop t6t pour estimer | effet sur le volume
et lesprix.

Devant la baisse importante de la demande, Transat aréagi rapidement, annoncant le 24 septembre 2001 une diminution
de sa capacité. Les mesures implantées dansles jours et semaines qui ont suivi ont inclus : une réduction de la capacité d' Air Transat
(nombre de vols &t de sieges) de 25 %, une réduction de I’ effectif de toutes les divisions canadiennes de 25 %, le gel ou laréduction
des sdaires des employés non syndiqués et de la direction et le resserrement de toutes les autres dépenses.
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Les événements du 11 septembre ont égaement amené les gouvernements a renforcer la sécurité dans e transport aérien,
tandis que les assureurs ont pris des mesures visant a réduire leur exposition aux risques associés au terrorisme. Au Canada, les
décisions du gouvernement visant a accroitre la sécurité dans les aéroports seront principaement financées par de nouvelles taxes
imposées aUx passagers, ce qui pourrait nuire aux affaires de Transat dans la mesure ol élle évolue dans une industrie, le voyage
vacances, ol lademande et trés sensible aux prix. Quant aux assurances, des primes supplémentaires ont déa éé imposées a cause
de lamenace terroriste. Les assureurs ont également restreint leur couverture des dommages causss par des actes terroristes, et le
gouvernement canadien, dans I'intérim, a pris la reléve, ain que les trangporteurs canadiens puissent continuer de fonctionner
normalement. LaStuation continue d' évoluer, et il est probable que cette évolution se traduise par des dépenses supplémentaires pour
les trangporteurs aériens et les passagers.

Malgré les défisimportants posss par cette Situation exceptionnelle, Transat est dans une position stratégique qui permet
un optimisme raisonnable, compte tenu de la nature intégrée de ses activités, de sa présence sur deux continents, de I’ gustement rapide
de la capacité et des liquidités additionnelles injectées au début de I’ exercice 2002.

5.13. | NFORMATION FINANCIERE TRIMESTRIELLE NON VERIFIEE REQUISE
Voir rubrique 4.2.
5.14. DIVERS

L’ Indtitut Canadien des Comptables Agréés a publié de nouveaux chapitres sur les regroupements d entreprises e les écarts
dacquisition et autres actifs incorporels. Ces normes modifient la comptabilisation des regroupements d’ entreprises, entre autres en
interdisant I’ utilisation prospective de la méhode de lafusion d' intéréts communs et en exigeant des sociétés qu' dles cessent d' amortir
I’écart d'acquisition et certains actifs incorporels ayant une durée de vie utile indéfinie pour les regroupements d entreprises
comptabilisés sdon laméthode de I’ acquisition. L’ écart d’ acquisition et les actifs incorporels considérés comme ayant une durée de
vie utile indéfinie seront plut6t soumis aun test annuel de dépréciation. Les nouveles normes seront en vigueur pour Transat au premier
trimestre de 2002 et ont été mises en oavre pour les regroupements d’ entreprises réalisés apres le 30 juin 2001.

RUBRIQUE 6. CAPITAL SOCIAL DE LA SOCIETE, MARCHE POUR LA NEGOCIATION DESTITRESET
PLACEMENTSANTERIEURS

6.1. STRUCTURE DU CAPITAL

Le capitd socid de la Société se compose d’'un nombre illimité d’ actions ordinaires et d'un nombre illimité d' actions
privilégiées pouvant ére émises en une ou plusieurs ries, dont 32 437 487 actions ordinaires éaient émises et en circulation au 4
février 2002. Seulesles actions ordinaires de la Société sont votantes et €lles comportent chacune une voix par action.

Lesactions privilégiées, S dles sont émises, detemps aautre, en une ou plusieurs séries, sont de rang supérieur aux actions
ordinaires en ce qui concerne le versement de dividendes et la digtribution de I’ actif de la Société. Dans le cas de la dissolution ou de
laliquidation de la Société ou de la distribution de son capital, aucun montant ne sera payé et aucun dément d actif ne sera distribué
aux porteurs d’ actions d’ une autre catégorie de la Société jusgu’ a ce que les porteurs d' actions privil égiées aient recu un montant égdl
alavdeur delacontrepartie regue par la Société lors de I’ émission de ces actions &, dans |e cas d' actions privilégiées d' une série
donnant droit a des dividendes cumulatifs, de tous les dividendes aors courus et impayés e, dans le cas d' actions privilégiées d une
série donnant droit & des dividendes non cumulatifs, de tous les dividendes déclarés sur cdlles-ci et impayés, le cas échéant, plut tout
autre montant, le cas échéant, fixé par les administrateurs al’ égard de chagque série précédant I’ émission de toute action privilégiée
de cette Srie. Les porteurs d' actions privilégiées d’ une série donnée ont droit au paiement de I'intégralité de ce montant sur les
édéments d' actif de la Société de préférence et avant les porteurs de toute autre catégorie d’ actions du capital dela Société.

Les actions privilégiées de chague Sfrie prennent rang égal avec les actions privilégiées d' autres séries en ce qui concerne
le paiement de dividendes et larépartition de |’ actif lors de laliquidation ou de la dissolution de la Société.

Les actions privilégiées de série 3 ne conférent aucun droit de vote et donnent drait aleurs porteurs a un dividende égd a
tout dividende déclaré sur les actions ordinaires. Chaque action privilégiée de série 3 est convertible par son porteur en trois actions
ordinaires et est rachetable au gré de celui-ci ason prix d émission. Le taux de conversion est assujetti a des rgjustements effectués
dans certaines circonstances qui touchent le capital socid de la Société.



Lors delaliquidation ou de la dissolution de la Société ou d' une distribution d' déments de I’ actif de la Société entre ses
actionnaires dans le but de mettre fin a ses affaires (collectivement une « distribution lors de laliquidation »), les porteurs d' actions
privilégiées de série 3 ont le droit de recevair, atitre de paiement du capital, un montant par action correspondant au méme montant
auqud les porteurs d' actions ordinaires ont drait, et ils ne peuvent participer atoute autre distribution de biens ou d’ ééments de I’ actif
de la Sociéé. Aucune distribution lors de laliquidation ne peut étre effectuée aux porteurs d' actions ordinaires avant que ce montant
ne soit payé aux porteurs d’ actions privilégiées de srie 3.

Sous réserve des dispositions du droit applicable et des statuts de la Société, la Société peut racheter en tout temps la
totalité, ou al’ occasion une partie des actions privilégiées de Srie 3 au prix correspondant au prix d’ émission et atous les dividendes
déclarés et impayés. En outre, les porteurs d' actions privilégiées de s&rie 3 ont le droit d' exiger que la Société rachéte en tout temps
latotdité ou une partie de leurs actions privilégiées de S&rie 3 aun prix correspondant au prix d émission majoré du dividende déclaré
€t impayé sur ces actions.

Toutes les actions privilégiées de série 3 actuellement en circulation sont détenues par Transat Tours.

Le 24 mars 1999, les actionnaires de la Société ont rtifié I adoption d' un régime de droits de souscription al’ intention des
actionnaires (le « régime de draits »). Le régime de droits donne aux porteurs d’ actions ordinaires le droit d’ acquérir, dans certaines
circonstances, des actions ordinaires supplémentaires a un prix équivaant a50 % de lavaeur du marché au moment de I’ exercice
desdits droits. Le régime de draits, qui devait prendre fin al’ assemblée générde annuelle des actionnaires pour |’ exercice terminé
le 31 octobre 2001 tenue le 27 mars 2002, a éé renouvel é pour une autre période de trois ans.

Les seules personnes ou entités détenant 10 % ou plus des actions avec drait de vote du capita socia de la Société sont
le Fonds, qui détenait, au 4 février 2002, 3 930 086 actions ordinaires, soit 12,11 % des actions ordinaires émises et en circulation,
et CDP qui détenait, au 4 février 2002, 3 819 575 actions ordinaires, soit 11 % des actions ordinaires émises et en circulaion de la
Sociéé Au 4 février 2002, Fiddity Management & Research Company et Fiddlity Management Trust Company contrlait 3 450 900
actions ordinaires de Transat en circulation, soit 10,65 % des actions ordinaires émises et en circulaion.

6.2. M ARCHE POUR LA NEGOCIATION DESTITRES
Les actions ordinaires de Transat se transigent uniquement a la Bourse de Toronto, sous le symbole TRZ. Le tableau

suivant présente les prix plancher et plafond déclarés et |e volume des opérations des actions ordinaires effectuées ala Bourse de
Toronto pour les périodes indiquées.
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Bourse de Toronto
Variation du cours

Période Plafond Plancher Volume des
opérations
2002
Janvier 791% 6,55 $ 675 187
17 février au 12 février 6,79 % 6,30 $ 264 461
2001
1% trimestre 1000 $ 850% 2501352
2° trimestre 1150% 905% 1491 205
Ftrimestre 1255% 450 % 5553120
4% trimestre 1020 % 460$% 4589 310
2000
1% trimestre 815% 6,60 $ 5383 156
2° trimestre 965% 750 % 3275020
Ftrimestre 1125 % 840% 3670 945
4% trimestre 930% 795$% 2550102

Le12février, le cours de clbture des actions ordinaires ala Bourse de Toronto était de 6,55 $ I’ action.
6.3. PLACEMENTSANTERIEURS

Au cours de I exercice terminé le 31 octobre 2001, la Société a émis 89 578 actions ordinaires pour un montant total de
765 000 $ en vertu du régime d' achat d’ actions ordinaires au bénéfice des employés et des cadres de la Société.

Dans le cadre de son financement du 10 janvier 2002, la Société a émis 1 421 225 bons de souscription donnant droit aux
porteurs de souscrire le méme nombre d' actions ordinaires de la Société a un prix d’ exercice de 6,75 $ chacune. Ces bons de
souscription viennent a échéance le 10 janvier 2007.

La Société n'a procédé a aucun autre placement de ses actions ordinaires.
RUBRIQUE 7. ADMINISTRATEURSET DIRIGEANTS
7.1. ADMINISTRATEURS

Le consail d administration de Transat a créé quatre comités auxquels il a confié des mandats spécifiques et les pouvoirs
nécessaires pour ' aider aaccomplir efficacement ses devoirs, soit le comité exécutif, e comité de vérification, e comité des ressources
humaines et de larémunération et le comité de régie de I’ entreprise.

Le tableau qui suit présente, pour chague administrateur, le nom, lamunicipalité de résidence, la principae occupation, la
période depuiis lagudlleil exerce lafonction d administrateur ains que le nombre d' actions ordinaires de Transat qu'il possede ou sur
lesquellesil exerce une emprise. Chacun de ces administrateurs est en fonction jusqu’ ala prochaine assemblée annudlle de Transat

ou jusqu' al’ éection de son remplacant. En vertu d’ une résolution du consall d administration de Transat, le nombre d' administrateurs
de la Société a éé fixé a 13 administrateurs.
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Actions ordinaires
possédées ou sur

Nom de lesquelles une emprise
I"administrateur Principale occupation Administrateur depuis est exer cée

Jean-Marc Eustache®®®  Président du conseil, président-directeur février 1987 853 949
Outremont (Québec) généra de la Société et président, Look

Voyages S.A. (voyagiste)
André Bisson 0.C.®"% Chancelier, Université de Montréal avril 1995 12 956
Baie d' Urfé (Québec)
Lina De Cesare Vice-présidente exécutive, voyagistes de la mai 1989 202 466
Montréal (Québec) Société, présidente, Corporation de gestion

hoteliére Caméléon (gestion hételiere) et

présidente, Tourbec (1979) inc. (franchiseur

d’ agences de voyages)
Benoit Deschamps®®@®@  Administrateur de sociétés avril 1997 8756
Dorval (Québec)
Marcel Gagnon Directeur principal des investissements, mars 1999 -
Se-Julie (Québec) secteur manufacturier, CDP Capital

d’ Amérique, Caisse de dépbt et placement du

Québec (CDP) (investisseur institutionnel)
Jean Guertin®® Conseiller d'entreprise et professeur honoraire, avril 1995 6 200
Montréal (Québec) Ecole des Hautes Etudes Commerciales de

Montréal (université)

Président et chef de la direction, Aurdisyl

. 3 )

H. Clifford Hatch jr Management Corporation, Cliffco Investments mars 2001 443
Toronto (Ontario) Limited et Equity Link Management Limited
Michel L essard® Président, Placement-Voyages inc. (agence de avril 1998 5316
Sorel (Québec) voyages) et président, Club VVoyages Air-Mer

inc. (agence de voyages)
André Lévesque Commandant et pilote-vérificateur, Airbus mars 2000 55 116
Lorraine (Québec) A330, Air Transat A.T. inc. (compagnie

aérienne)
Jacques Simoneau Vice-président de groupe aux investissements, novembre 2000 -
S-Bruno de Montarville  Fonds de solidarité (FTQ) (investisseur
(Québec) ingtitutionnel)
Philippe Sureau® Vice-président exécutif de la Société février 1987 644 867
Westmount (Québec)
John D. Thompson®®  Président délégué du conseil, Compagnie avril 1995 17 956
Ville Mont-Royal Montréal Trust (compagnie de fiducie)
(Québec)
Peter G. White Vice-président exécutif, Argus Corporation mars 2000 566

Toronto (Ontario)

Limited

(1) Membreactuel du comité exécutif

(2 Membre actuel du comité de vérification

(3) Membre actuel du comité des ressources humaines et de larémunération
(4 Membreactuel du comité derégie del’ entreprise

A I exception de MM. Anadré Bisson, Benoit Deschamps, Marcel Gagnon et Jacques Simoneau, aul cours des cing derniéres

années, chacun des administrateurs de Transat aexercé I’ occupation principale indiquée en marge de son nom au sein de |’ entreprise
indiquée ou d autres occupations au sein de cette derniére, sesfiliales ou des sociétés de son groupe.
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Monsieur André Bisson a &é consultant chez Opsis Communications et Marketing, de mars 1995 amars 2000. | est depuis
les cing (5) derniéres années le chancdlier de I’ Université de Montréd, ains qu’ administrateur de sociétés.

Monsieur Benoit Deschamps a éé, de ao(t 1997 jusqu’a novembre 2000, vice-président, planification financiére et
trésorier, Le Groupe Vidéotron Itée. Depuis novembre 2000, il agit atitre d' administrateur de sociétés.

Monsieur Marcel Gagnon a éé, d’ octobre 1997 a décembre 2000, gestionnaire de portefeville chez CDP Capitd
d Amérique, une filide de la Caisse de dépdt et placement du Québec. Depuis janvier 2000, il est directeur de CDP Capitd
d Amérique.

Monsieur Jacques Simoneau a éé président-directeur générd de la Société Innovatech du Sud du Québec, de 1995 a
1999. Depuis 1999, il est vice-président de groupe aux investissements, Fonds de solidarité (FTQ).

7.2. DIRIGEANTS

L e tableau ci-dessous présente le nom, lamunicipdité de résidence, la premiére année de sarvice aul sein dela Socié&é aing
gue le poste aupres de la Société des principaux membres de la haute direction de la Société.

Premiére annéede

Nom et lieu derésidence service au sein dela Poste aupr és de la Société
Société
Jean-Marc Eustache 1987 Président du consell et président-directeur
Outremont (Québec) général
Philippe Sureau 1987 Vice-président exécutif

Westmount (Québec)

Lina De Cesare 1989 Vice-présidente exécutive, voyagistes
Montréal (Québec)

Lorraine Maheu 1997 Vice-présidente, finances et administration et
Brossard (Québec) chef de ladirection financiére

Jean-Marc Bélisle 1997 Vice-président et chef de la direction des
Montréal (Québec) systémes d'information

Odette Thomas 2000 Vice-présidente exécutive, distribution

Montréal (Québec)

André De Montigny 2000 Vice-président, développement des affaires
Montréal (Québec)

Bernard Bussiéres 2001 Vice-président, affaires juridiques et secrétaire
S-Bruno (Québec)

A I’ exception de monsieur Jean-Marc Eustache qui, au cours des cing derniéres années, aexercé I’ occupation principae
indiquée en regard de son nom, les autres dirigeants de Transat ont occupé les fonctions suivantes :

Monsieur Philippe Sureau a &€, de mars 1997 a novembre 2000, président-directeur général d' Air Transat. De juin 1999
ajanvier 2002, il a &é président de Exit.

Madame Lina De Cesare a &¢é présidente de Vacances Air Transat de février 1994 a décembre 2000. Elle est égdement
présidente de Camééon, Tourbec et Transat Tours.

Madame Odette Thomas est présidente de Consultour depuis 1997.

38



Monsieur André De Montigny a &€, dejuin 1996 ajanvier 1998, vice-président, développement des affaires de Vidéotron
limitée. 1l aé&é, de février 1998 ajuin 2000, vice-président, tdécommunications de Capitadl Communication, unefilide de Caisse de
dépdt et placement du Québec.

Monsieur Bernard Bussieres a &€, de janvier 1995 afévrier 2001, un associé principa chez Fasken Martineau DuMoulin
sr.l. (antérieurement Martineau Walker sr.l.).

RUBRIQUE 8. RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

1 D’ autres données financiéres peuvent ére obtenues dans les éats financiers comparatifs de la Société au 31 octobre 2001.

D’ autresinformations, y compris des informations portant sur larémunération des administrateurs et dirigeants, les principauix porteurs
destitres de Transat, les options visant I’ achat detitres, sont présentées dansla circulaire de sallicitation de procurations de la direction
2002 dela Société.

2) Transat fournirales documents suivants a toute personne ou compagnie qui en ferala demande auprés du secrétaire dela
Société au 300, rue Léo-Pariseau, bureau 600, Montréal (Québec) H2W 2P6 :

@ lorsgue lestitres de Transat sont en cours de placement conformément aux dipositions d' un prospectus Smplifié ou gu’un
prospectus simplifié provisoire a éé déposé concernant le placement detitres,

0] un exemplaire de la présente notice annuelle de Transat, aind qu’ un exemplaire de tout document, ou des pages
pertinentes de tout document, intégrés par renvoi;

(ii) un exemplaire des éats financiers comparatifs de Transat pour le dernier exercice terminé accompagnés du
rapport des vérificateurs, qui sont compris dans le Rapport annuel 2001 de Transat ax actionnaires, ains gu'un
exemplaire des éats finandiers trimestrids de Transat publiés apres les éats financiers du dernier exercice terming

(iii) un exemplaire de la circulaire de sdllicitation de procurations de la direction précédée de I avis d assemblée
annuelle 2002 de Transat; et

(iv) un exemplaire de tout autre document intégré par renvoi dans le prospectus smplifié provisoire ou le prospectus
smplifié et qu'il n'est pas nécessaire de fournir en vertu des paragraphes (i) a(iii) ci-dessus; ou

(b) an'importe quel autre moment, un exemplaire de tout document mentionné en (2)(A)(i), (ii) et (iii) ci-dessus; Transat peut

exiger le paiement de frais raisonnables s la demande et faite par une personne qui N'est pas un porteur de titres de
Transat.
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